Universidad Catdlica Redemptoris Mater

Facultad de Ciencias Econdmicas y Administrativas

HILYW SIHOLIWIO3Y

SEDES SAPIENTIAE

UNICA

Tesis para optar al titulo de
Licenciado en Administracion de Empresas

Innovacion y Desarrollo Sostenible, Emprendimientos Dinamicos

La prdctica deportiva y suimpacto en la salud fisica y mental: Beneficios y
estrategias para su promocion mediante una aplicacion para dispositivos moviles.

AUTORES

Avilés-Morales, Osman Antonio
Rivera-Martinez, Guillermo Antonio
Sequeira-Corea, Julio César
Sequeira-Corea, Julio Farés

TUTOR CIENTIFICO Y METODOLOGICO

Sharon Denise Molina Chavez
Docente - Investigador
orciD @: https://orcid.org/0000-0003-3237-7366

Managua, Nicaragua

26 de Agosto de 2023



Resumen

El proyecto de la aplicacion SPORTAL se ha desarrollado con el objetivo principal de fomentar la
practica deportiva en grupo y crear comunidades activas en torno a diversas disciplinas
deportivas. Mediante un exhaustivo proceso de investigacion de mercado, hemos identificado
una creciente demanda de personas que buscan realizar deporte en compaiiia y compartir su
pasion por la actividad fisica. Los resultados obtenidos a través de las encuestas revelan que un
considerable porcentaje de la muestra encuestada hace ejercicio regularmente, lo que indica un
mercado potencial interesado en utilizar una plataforma como SPORTAL para encontrar grupos
de deporte y participar en actividades conjuntas. Ademas, hemos detectado una proporcién
significativa de personas que no hacen ejercicio de forma regular, lo que representa una
oportunidad para motivar y atraer a nuevos participantes al mundo del deporte a través de
nuestra aplicacion. La aplicacién SPORTAL proporciona una solucién integral para aquellos que
buscan realizar deporte en grupo. La plataforma permite a los usuarios buscar y unirse a grupos
de deporte en su drea, seleccionando entre una variedad de disciplinas como futbol, béisbol,
basquetbol, véley, boxeo y zumba. La aplicacién SPORTAL tiene como objetivo fomentar la
interaccién social, promover la salud y el bienestar, y brindar una experiencia deportiva
enriquecedora para todos los usuarios.

Palabras clave: Salud, Habitos, Deportes, Tecnologia, Bienestar.

Abstract

The SPORTAL application project has been developed with the main objective of promoting
group sports activities and creating active communities around various sports disciplines.
Through an exhaustive market research process, we have identified a growing demand for
people seeking to engage in sports activities in a group setting and share their passion for
physical activity. The results obtained through surveys reveal that a significant percentage of the
surveyed sample engages in regular exercise, indicating a potential market interested in using a
platform like SPORTAL to find sports groups and participate in joint activities. Additionally, we
have identified a substantial proportion of individuals who do not engage in regular exercise,
presenting an opportunity to motivate and attract new participants to the world of sports
through our application. The SPORTAL application provides a comprehensive solution for those
seeking to engage in group sports. The platform allows users to search for and join sports groups
intheir area, selecting from a variety of disciplines such as soccer, baseball, basketball, volleyball,
boxing, and zumba. The SPORTAL application aims to foster social interaction, promote health
and well-being, and provide an enriching sports experience for all users.

Key Word: Health, Habits, Sports, Technology, Well-being.
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Capitulo I: Aspectos Introductorios
1.1. Introduccion

La practica deportiva es una actividad que ha estado presente en la sociedad desde hace
muchos afios. Sin embargo, en la actualidad, el uso de la tecnologia ha transformado la forma en
gue las personas se involucran en la actividad fisica y ha abierto nuevas oportunidades para

promover la salud y el bienestar.

La investigacidn sobre el impacto de la practica deportiva en la salud fisica y mental ha
sido un tema de interés creciente en la comunidad cientifica. Se han realizado numerosos
estudios que demuestran los beneficios de la actividad fisica regular para la salud, como la
prevencion de enfermedades cardiovasculares, la mejora del estado de dnimo y la disminucién

del riesgo de depresién y ansiedad.

Sin embargo, a pesar de los beneficios de la actividad fisica, muchas personas enfrentan
barreras que les impiden participar en ella de manera regular. En este sentido, la tecnologia ha
emergido como una herramienta prometedora para superar estas barreras y promover la
practica deportiva. Las aplicaciones moéviles, los dispositivos de seguimiento de actividad y las
plataformas en linea se han vuelto cada vez mas populares en la promocion de la actividad fisica

y la creacién de comunidades deportivas en linea.

Por lo tanto, este trabajo investigativo tiene como objetivo explorar el impacto de la
practica deportiva en la salud fisica y mental y la importancia de la tecnologia en la promocién
de la actividad fisica. Ademas, se busca crear una propuesta innovadora para una aplicacion
deportiva que permita a las personas reunirse y practicar deporte en grupo. La aplicacién
proporcionaria un espacio en linea para la creacion de redes de apoyo social y la promocidn de

la actividad fisica.

El proyecto de la aplicacion SPORTAL se basa en un exhaustivo proceso de investigacion
de mercado, donde se analizaron las necesidades y demandas del mercado deportivo. A través
de encuestas realizadas a nuestra audiencia objetivo, obtuvimos datos valiosos sobre sus

preferencias y expectativas relacionadas con la practica deportiva y el uso de aplicaciones.



Utilizando los hallazgos de investigacidon, se desarrolld un prototipo de la aplicacidn
SPORTAL, que representa su estructura, flujo de navegacion y funcionalidades clave. Ademas, se
realizd una evaluacion financiera para evaluar la viabilidad econdmica del proyecto. Estos
elementos fundamentales del documento del proyecto nos brindan una base sélida para avanzar
en el desarrollo de la aplicaciéon SPORTAL, asegurando su relevancia en el mercado y su

sostenibilidad financiera.

1.2. Antecedentes y Contexto del Problema

Existen diversos proyectos de investigacidon e innovacidn en Latinoamérica que se han
enfocado en el tema de la practica deportiva y su impacto en la salud fisica y mental, y la
importancia de la tecnologia en ella. A continuacién, se presentan algunos de ellos, destacando
aspectos positivos y negativos de los resultados obtenidos: Se realizdé una investigacion por (Julio
Lépez 2020) con el titulo “”. Este proyecto... Desarrollo de una aplicacion mévil para la promocién

de actividad fisica en estudiantes universitarios" (México).

Este proyecto se enfoco en el disefio y desarrollo de una aplicacion movil para fomentar
la actividad fisica en estudiantes universitarios. Los resultados mostraron que la aplicacion fue
efectiva para incrementar el nivel de actividad fisica de los estudiantes, especialmente en
aquellos con bajo nivel de actividad previo. Sin embargo, también se encontraron dificultades

para mantener la motivacion de los usuarios a largo plazo (Julio Lépez 2020).

Evaluacion del impacto de una plataforma en linea para la promocidn de actividad fisica
en poblacién adulta" (Chile). Este proyecto evalué el impacto de una plataforma en linea para
fomentar la actividad fisica en adultos mayores. Los resultados mostraron un incremento
significativo en el nivel de actividad fisica de los participantes y una mejora en su calidad de vida.
Sin embargo, se identificaron barreras en el acceso a la tecnologia por parte de algunos

participantes, lo que limité su participacion (Mufioz et al., 2018).

En cuanto ala ejecucién de los proyectos, ambos siguieron un proceso similar. En primer
lugar, se realizd una revision de la literatura para identificar los principales factores que influyen

en la practica deportiva y su impacto en la salud fisica y mental.



Luego, se llevd a cabo el disefio y desarrollo de la aplicacidon o plataforma en linea,
incluyendo la implementacién de funciones para motivar la participacién de los usuarios.
Posteriormente, se llevd a cabo una evaluacion de los resultados obtenidos, utilizando

indicadores como el nivel de actividad fisica y la calidad de vida de los participantes.

En conclusidn, los antecedentes muestran que la tecnologia puede ser una herramienta
efectiva para fomentar el deporte y promover la salud fisica y mental. Sin embargo, también se
identifican barreras en el acceso a la tecnologia que pueden limitar la participacion de algunos
grupos de la poblacién. Por lo tanto, es importante desarrollar estrategias que permitan superar

estas barreras y promover la inclusidén de todos en la practica deportiva.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

e Analizar el impacto de la practica deportiva en la salud fisica y mental de la poblacién
Nicaragliense y desarrollar un modelo de negocio innovador para promover su habito.

1.3.1. Objetivos Especificos

e Estudiar los resultados obtenidos en experiencias previas para identificar las mejores
practicas y lecciones aprendidas que puedan ser aplicadas en la investigacion y el
proyecto.

e Realizar una investigacién de mercado detallada para evaluar la viabilidad de utilizar,
producir, comercializar u ofrecer un producto o servicio relacionado con la practica
deportiva y su impacto en la salud fisica y mental.

e Proponer un proyecto de innovacion basado en los principales hallazgos de la
investigacion de mercado realizada disenando estrategias creativas y eficientes para
promover la practica deportiva y su impacto positivo en la salud fisica y mental.

1.4. Pregunta de Investigacion

e (Qué factores influyen en la motivaciéon de las personas para practicar deportes y
mantener un estilo de vida activo?

e (Cual es el impacto de la practica deportiva en la salud mental y emocional, incluyendo
la reduccion del estrés, la ansiedad y la depresion?



1.5. Justificacion

La préctica deportiva es un tema de gran importancia para abordar en un proyecto de
investigacion e innovacidn, debido a su impacto en la salud fisica y mental de las personas. La
necesidad social de promover la actividad fisica y el deporte se ha vuelto cada vez mas evidente,
especialmente en una época en la que el sedentarismo es un problema creciente en todo el

mundo.

Ademas, la practica deportiva tiene implicaciones importantes para las empresas, ya que
los empleados que realizan actividad fisica regularmente suelen ser mas saludables vy
productivos, lo que a su vez reduce los costos asociados con la atencién médica y la pérdida de

productividad debido a enfermedades.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha identificado la inactividad fisica como uno
de los principales factores de riesgo para la salud a nivel mundial, con un impacto negativo en la
salud fisica y mental, incluyendo la obesidad, la diabetes tipo 2, la enfermedad cardiovascular y
la depresion. Ademads, diversos estudios han demostrado que la actividad fisica regular esta
asociada con una reduccion en la mortalidad por enfermedades cardiovasculares y cancer, y una

mejora en la salud mental y emocional.

En términos empresariales, la practica deportiva y la actividad fisica regular han sido
relacionadas con una mayor productividad y reduccion en los costos de atencién médica. Los
empleados que realizan actividad fisica regularmente suelen tener niveles mas bajos de estrés y
absentismo laboral, lo que a su vez reduce los costos para la empresa en términos de ausencias

y atencién médica.

Por lo tanto, es importante abordar el tema de la practica deportiva y su impacto en la
salud fisica y mental como parte de un proyecto de investigacién e innovacién, ya que se trata
de una necesidad social y empresarial clave. Al promover la actividad fisica y el deporte, se
pueden lograr importantes beneficios en términos de salud y productividad, lo que a su vez

contribuye al desarrollo sostenible y al bienestar de las personas y las empresas.



1.6. Limitaciones

e Ladisponibilidad y participacidn de los usuarios puede ser un desafio.

e La geolocalizacién de los usuarios puede limitar la formacidon de grupos en dreas
especificas.

e Lavariabilidad de los niveles de habilidad y experiencia deportiva entre los participantes
puede afectar la calidad de la experiencia.

e La dependencia de la conectividad a internet y de los dispositivos moviles puede excluir
a aquellos que no tienen acceso a tecnologia o que no estan familiarizados con su uso.

1.7. Supuestos Basicos

La participacion en actividades deportivas promueve la salud fisica y mental: Existe
evidencia cientifica que respalda los beneficios de la actividad fisica regular en la salud fisica y
mental. Estudios como el Nicol Francisca y David Bredin (2006) han demostrado que el ejercicio
regular contribuye a la prevencion y el manejo de enfermedades, asi como a la mejora del

bienestar psicoldgico.

La interaccion social aumenta la motivacién y el compromiso: La practica deportiva en
grupo fomenta la interaccién social y el sentido de pertenencia, lo cual puede aumentar la
motivacion y el compromiso de los participantes. Segun los estudios de Albert Carron, Michell
Colman, Jeff Wheeler y Steven Pinker (2002), la participacién en actividades deportivas de grupo

estd asociada con una mayor satisfaccion y adherencia a largo plazo.

La tecnologia mévil es una herramienta eficaz para la organizacidn y la conexién de
grupos deportivos: El uso de aplicaciones méviles ha demostrado ser efectivo en la organizacion
y conexion de grupos con intereses comunes. Segun el informe de Statista Gmbh empresa
alemana (2021) sobre el uso de aplicaciones madviles, cada vez mas personas utilizan aplicaciones

para actividades deportivas y de bienestar.

Existe una demanda de actividades deportivas especificas: De acuerdo con estudios de
mercado como el de Sports Marketing Surveys (2019), hay una demanda creciente de actividades
deportivas especificas como futbol, béisbol, baloncesto, ciclismo y running. Estas actividades

tienen una base sélida de seguidores y participantes en diferentes grupos demograficos.



1.8. Categorias, Temas y Patrones Emergentes de la Investigacion

Durante la revision de la literatura sobre el tema de la practica deportiva y su impacto en
la salud fisica y mental, se han identificado diversas categorias, temas y patrones emergentes
gue podrian servir de base para el desarrollo de un proyecto de investigacion e innovacién en

Nicaragua. Estos son algunos de ellos:

Beneficios fisicos de la prdctica deportiva: La actividad fisica regular se ha relacionado con
multiples beneficios para la salud fisica, tales como la prevenciéon de enfermedades crdnicas
como la diabetes y las enfermedades cardiovasculares, el mantenimiento del peso corporal
adecuado, la mejora de la funcién cardiorrespiratoria y la reduccidn del riesgo de caidas en
adultos mayores. Asimismo, la practica deportiva ha sido asociada con la reduccién de la

mortalidad prematura y el aumento de la esperanza de vida.

Beneficios psicoldgicos de la prdctica deportiva: Ademas de los beneficios fisicos, la
actividad fisica regular también puede tener un impacto positivo en la salud mental. La préctica
deportiva se ha relacionado con la reduccién del estrés y la ansiedad, el aumento de la
autoestimay la mejora del estado de animo. Asimismo, algunos estudios han encontrado que la

actividad fisica regular puede ser efectiva en la prevencion y el tratamiento de la depresién.

Barreras y facilitadores para la prdctica deportiva: A pesar de los beneficios de la
actividad fisica, muchas personas encuentran barreras para iniciar y mantener una practica
deportiva regular. Algunas de estas barreras incluyen la falta de tiempo, el costo de las

instalaciones deportivas y la falta de motivacién.

Por otro lado, algunos facilitadores para la practica deportiva incluyen la disponibilidad
de instalaciones deportivas cercanas al hogar o al trabajo, la participaciéon en actividades

deportivas en grupo y el acceso a programas de entrenamiento personalizad os.

Estrategias para promover la prdctica deportiva: Para promover la practica deportiva, es
necesario implementar estrategias efectivas que aborden las barreras mencionadas

anteriormente. Algunas estrategias efectivas pueden incluir laimplementacion de programas de



actividad fisica en el lugar de trabajo, la promociéon de la actividad fisica en la comunidad y la

utilizacién de tecnologias digitales para el seguimiento y registro de la actividad fisica.

Importancia de la educacion en hdbitos saludables: Ademas de las estrategias
mencionadas anteriormente, la educacidon en habitos saludables también puede ser una
herramienta importante para promover la practica deportiva y fomentar un estilo de vida
saludable en la poblacién. La educacion puede incluir informacion sobre los beneficios de la
actividad fisica, la importancia de la nutricion adecuada y la prevencion de enfermedades

cronicas.

Capitulo II: Marco Referencial

2.1. Estado del Arte
2.1.1. Habitos Deportivos

La practica deportiva ha sido objeto de estudio en diversas investigaciones con el
proposito de comprender su impacto en la salud fisica y mental, asi como en otros aspectos de
la vida de los individuos. Fernandez (2012) se enfocd en analizar los habitos deportivos de
estudiantes universitarios y su relacién con variables como la edad, el género, la carrera
universitaria y el nivel socioecondmico. La metodologia empleada consistid en una encuesta
realizada a 400 estudiantes de la Universidad de Playa Ancha en Valparaiso. Los resultados de
esta investigacion revelaron que la mayoria de los estudiantes participantes practicaba deporte
de manera regular y que la eleccidn de la carrera universitaria influye en los habitos deportivos

de los mismos.

Por otro lado, Ramirez-Vélez y Correa-Bautista (2004) llevaron a cabo una revision tedrica
de la literatura cientifica para abordar el impacto del deporte en diversos aspectos de la vida,
como la salud, la cognicidn, la socializacién y el rendimiento académico. Sus hallazgos indican
que la actividad fisica y el deporte tienen un efecto positivo en estos aspectos, resaltando asi la

importancia de la practica deportiva como promotora de bienestar integral.



En linea con este enfoque, Gonzdlez-Cutre, Sicilia y Moreno-Murcia (2011) se
propusieron analizar los habitos deportivos de alumnas universitarias y su relacién con la historia
deportiva familiar. Através de una encuesta aplicada a 200 alumnas de la Universidad de Huelva,
se encontrd que la historia deportiva de la familia influye en los habitos deportivos de las

alumnas, destacando la relevancia del entorno familiar en la adopcién de practicas deportivas.

Santana (2006), por su parte, investigd los hdbitos deportivos de los habitantes del
municipio de Santa Lucia en Gran Canaria, centrandose en su relacidon con variables como la
edad, el género y el nivel socioecondmico. La metodologia empleada involucré la realizacién de
una encuesta a 400 habitantes del municipio. Los resultados resaltaron que la mayoria de los
habitantes participa en actividades deportivas de manera regular, ademas de demostrar que

tanto la edad como el género influyen en la frecuencia de la practica deportiva.

Finalmente, Garcia-Gonzdlez y Lépez-Sanchez (2020) exploraron la evolucién de los
habitos deportivos de estudiantes de Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte (CAFD) en
Espafia, considerando la posible influencia de su matriculacion en el centro universitario. A
través de una encuesta aplicada a 1,000 estudiantes de CAFD, los investigadores encontraron
que los estudiantes de esta disciplina presentan una alta prdactica deportiva y que su

matriculacion en el centro universitario no afecta significativamente sus habitos deportivos.

En conjunto, estos estudios resaltan la relevancia de los habitos deportivos en diferentes
contextos, evidenciando su impacto en la salud fisica y mental, asi como en otros aspectos
importantes de la vida de los individuos. Las investigaciones han empleado metodologias
variadas, como encuestas y revisiones tedricas, para explorar tanto la relacién entre variables
sociodemogrificas y habitos deportivos como la evolucién de estos habitos en un contexto

educativo especifico.

2.1.2. Impacto en la Salud y Bienestar
En la busqueda por promover la practica deportiva y su influencia en la salud y bienestar,
varios proyectos de investigacion e innovacién han explorado enfoques novedosos para abordar

la problematica de la falta de constancia y motivacién en la disciplina deportiva.



Fernandez Paredes (2018) propuso el proyecto "CRYB DEPOR", una aplicacion movil
disefiada para organizar grupos de personas interesadas en practicar deportes en Peru. El
objetivo central era abordar la dificultad de mantener la constancia en la practica deportiva
debido a la falta de tiempo y motivacién. El proyecto se centrd en crear un entorno donde los
usuarios pudieran unirse a grupos afines para practicar deportes juntos, lo que podria impulsar
la constancia y el compromiso. La metodologia exploratoria se empled en la investigacion,
utilizando entrevistas a profundidad con 14 individuos que compartian un interés por el deporte
y un estilo de vida saludable. Los resultados destacaron la importancia de la pertenencia a un
grupo como un factor motivador para mantener una rutina deportiva y llevar un estilo de vida

activo y saludable.

Gutiérrez Vivanco (2021), por otro lado, se centraron en el desarrollo de un servicio de
entrenamiento a través de una plataforma digital que conectara a usuarios y entrenadores. Su
investigacion resalté la creciente necesidad de atender aspectos de bienestar personal, mental
y fisico en una sociedad marcada por el estrés, la obesidad y la baja calidad de vida. Mediante la
creacién de una aplicacion llamada "Fit Fun", se buscé fomentar la actividad fisica y recreativa,
con un enfoque en la diversidon y la salud integral. Esta plataforma se propuso como una
respuesta a la necesidad de un acompafiamiento digital que motive y guie a las personas en su

busqueda de bienestar.

Ambos proyectos evidencian la creciente preocupacion por la salud fisica y mental en Ia
sociedad actual y la busqueda de soluciones innovadoras para fomentar la practica deportiva. La
implementacién de aplicaciones moviles y plataformas digitales permite abordar la falta de
constanciay la falta de motivacion, proporcionando entornos que fomentan la interaccion social
y la comunidad, asi como el acceso a entrenadores y programas de ejercicio personalizados.
Ademas, estas iniciativas reconocen la importancia de adaptarse a los cambios en la sociedad,
como la pandemia que transformd la forma en que las personas experimentan el deporte y el

bienestar.

En conjunto, estos proyectos refuerzan la idea de que las soluciones tecnoldgicas vy

comunitarias pueden tener un impacto significativo en la promocién de la practica deportiva y
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el bienestar, al abordar desafios como la motivacidn, la constancia y el acceso a recursos de
entrenamiento. Estos enfoques innovadores contribuyen a un panorama en constante evolucion
en el dmbito del deportey la salud, demostrando la capacidad de la investigacion y la innovacion

para impulsar cambios positivos en la sociedad.

2.2. Teorias y Conceptualizaciones

2.2.1. Habitos Deportivos

En la actualidad, el avance de la tecnologia y la popularizacion de las plataformas digitales
han transformado diversos aspectos de la vida cotidiana, incluyendo los habitos deportivos. El
objetivo de esta revisidn de literatura es examinar la relacion entre los habitos deportivos y el
uso de plataformas digitales en la sociedad, con el fin de comprender cémo las nuevas

tecnologias han influido en la forma en que las personas participan en actividades deportivas.

2.2.2. El Deporte en la Salud Fisica

En la contemporaneidad, la concepcidn de la salud se ha aproximado mds a los conceptos
de bienestar integral y equilibrio personal, social y ambiental, estableciendo asi una intima
relacion con la adopcién de un estilo de vida saludable. De acuerdo con Devis, la actividad fisica,
antes relacionada principalmente con la higiene, ha evolucionado hacia la nocién de bienestar.
Convergimos con la perspectiva de Devis al considerar que "la salud implica alcanzar un alto nivel
de bienestar fisico, mental y social, asi como una capacidad funcional, mientras que la
enfermedad se mantiene en niveles reducidos y permite la interaccion de factores politicos,
sociales, econdmicos y medioambientales que influyen en la vida de individuos y comunidades"
(Devis, 2000: p.16). Esta perspectiva contextualiza gran parte de las investigaciones presentadas

en el congreso sobre salud, que adoptan una orientacién social o demografica.

Desde un enfoque mdas biomecdnico y con un tratamiento de la salud desde una
perspectiva bioldgica fundamental, la ponencia plenaria de la seccidn correspondiente al
congreso fue presentada por el Dr. Jaap van Dieén, del Institute for Fundamental and Clinical
Human Movement Sciences de la University of Vrije en Amsterdam, bajo el titulo: "La

importancia de la fuerza muscular en la prevencién de caidas durante la marcha en personas
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mayores". Esta conferencia aboga por la necesidad de desarrollar investigaciones de naturaleza
experimental que permitan comprender los datos existentes hasta ahora, los cuales son en su
mayoria de caracter observacional y cuentan con enfoques generales para la intervencién en
relacidn a las caidas y sus mecanismos subyacentes. Las repercusiones de las caidas contribuyen
a la prevalencia de problemas de salud, costos de atencién médica y una disminucién de la
calidad de vida, lo que resalta la importancia de prevenirlas entre la poblaciéon de edad avanzada

(Dieén y Pijnapples, 2008).

Durante el congreso, se presentaron una serie de estudios experimentales que
respaldaron la idea de que la fuerza muscular podria desempefiar un papel crucial en la
prevencion de caidas, especialmente cuando se enfrenta una perturbaciéon durante la marcha
(Pijnapples, Bobbert y Dieén, 2005a). Los hallazgos también indicaron que los adultos con menor
incidencia de caidas o una mayor resistencia a las mismas exhibian valores superiores de fuerza
muscular isométrica (Pijnapples, Bobbert y Dieén, 2005b). Como resultado, se concluyd que en
esta poblacion particular, la disminucion de la fuerza muscular no era el factor decisivo en el
tiempo de reaccion, sino la velocidad de activaciéon muscular para lograr la estabilizacidn

requerida.

2.2.3. El Deporte y su Comportamiento Motor y Psicologia

La presente area tematica ha demandado una distincion clara en su enfoque, donde
convergen investigaciones basadas en elementos bioldgicos y socioculturales del movimiento
humano. En este contexto, se han abordado dos ponencias plenarias que reflejan estas
perspectivas, ademas de una mesa de expertos centrada en el analisis del movimiento humano

desde la dptica de los sistemas complejos.

En el marco de un enfoque mds inclinado hacia la consideracidn biolégica del analisis de
la motricidad humana, se examina la ponencia plenaria presentada por el Dr. Michael Riley, del
McMicken Collegue of Arts and Sciences (Departamento de Psicologia - Brain & Mind Studies)

de la University of Cincinnati. Su ponencia, titulada "Un enfoque ecoldgico para el control y
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coordinacién de la accién", aborda diversos supuestos fundamentales en el estudio de la

motricidad humana desde la perspectiva de los sistemas complejos.

Este enfoque destaca: a) la necesidad de abordar conjuntamente las relaciones
mecanicas y perceptuales entre el organismo y su entorno (Fajen, Riley y Turvey, 2009), b) la
singularidad de la informacién que llega al sistema bioldgico y su consideracion directa en el
proceso perceptual, evitando interpretaciones mediadas; c) la intervencidn cognitiva minima en
el control de ciertos movimientos coordinados; d) la existencia de una compleja relacion mente-
cuerpo-entorno, requiriendo la conceptualizacién del ser humano como un sistema complejo, lo
gue conduce a la autoorganizacién de sistemas, tanto biolégicos como no biolégicos, para la
ejecucion de movimientos coordinados (Tschacher & Haken, 2007); y e) la especificidad del

control y coordinacién de las acciones, lo que permite plantear tareas para su optimizacion.

Desde una perspectiva ecolégica, la coordinacién y el control de la accién se derivan de
la interaccién dindmica entre el individuo (humano en este contexto), el entorno y la tarea,
abordados a tres niveles: a) organizacidon funcional de los sistemas de control motor (graph
dynamics), b) modificaciones en los parametros de los sistemas de control motor (parameter
dynamics), y c¢) fuerzas musculares, rotaciones y desplazamientos de segmentos corporales
(state dynamics). A través de varios experimentos que distinguen estos niveles, se subraya la
naturaleza dindmica del sistema motor humano. Este sistema puede lograr un control "en linea"
de la accion motora actual a partir de variables informativas del entorno (Warren, 2006),

permitiéndole adaptarse a las cambiantes condiciones del entorno en tiempo real.

2.2.4. El Deporte en lo Social

El deporte surge y se orienta hacia la sociedad, se forja dentro de un contexto social y
contribuye a la formaciéon de una comunidad deportiva. El concepto de sociedad resalta la
dimensién humana y sus interacciones sociales. Quienes participan en actividades deportivas
asumen los valores, normas y comportamientos del grupo al cual buscan integrarse o del cual
desean formar parte. El deporte implica interaccién social, convivencia, insercidon en grupos,

asimilacion de reglas y regulaciones; ademas, fomenta el aprendizaje social y la inmersion del
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individuo en la estructura de la sociedad, al tiempo que le brinda una comprensién adecuada de

la naturaleza de la vida social.

La funcién socializadora del deporte puede influir en el desarrollo del deportista, ya sea
positiva o negativamente. En este sentido, el deporte puede facilitar o dificultar la adquisicion
apropiada de normas, valores y habilidades sociales. Asi mismo, el deporte tiene la capacidad de
contribuir a un orden social mas coherente y razonado. Histéricamente, el deporte ha sido uno
de los instrumentos mas antiguos y efectivos para fomentar la integracién social: en el contexto
cultural y social en el que nos encontramos, el deporte ha sido y continda siendo una
herramienta excepcional para la socializacién. Representa un recurso que permite a la persona
individual transformarse en un individuo que participa en la sociedad, y ofrece a los ciudadanos
la oportunidad de desarrollar habilidades que les capaciten para desempefiarse como miembros

activos y plenos en su entorno social.

2.2.5. El Deporte en la Parte Corporal

Dentro del marco de la praxis corporal deportiva, resulta fundamental examinar los
elementos humanos que convergen en dicha actividad. En primer lugar, emerge la percepcion
de la realidad deportiva, lo cual implica para el individuo un proceso de autodescubrimiento,
evaluacion de su valor intrinseco y disposicidn para explorar nuevas facetas de su ser. Asimismo,
esta percepcion abarca la comprensidn y aceptacion del fenédmeno deportivo en si, junto con la
capacidad de enfrentar el constante cambio y redefinir sus relaciones con si mismo, sus pares y

el entorno.

En segundo lugar, el deporte supone una integracion total del ser, involucrando no solo
la fuerza fisica, sino también la inteligencia, la voluntad, las emociones y las cualidades tanto
motrices como psicoldgicas y espirituales. En tercer lugar, se plantea la dualidad de la
estabilidad, donde el deportista puede concebirse como un ser definido y limitado por la
racionalidad, a la vez que reconoce su constante evolucién y singularidad, generando un matiz

de incertidumbre en relacidn con los resultados futuros.
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Por ultimo, el deporte se manifiesta como una apariencia, representando una expresion
corporal que comunica la esencia intima y personal de cada individuo deportista. En conjunto,
estos elementos delinean cdmo el deporte se entrelaza con la experiencia humana en todas sus
dimensiones, desde lo fisico hasta lo emocional y espiritual, conformando un tejido complejo

que refleja la profundidad de la relacion entre el ser humano y su entorno deportivo.

2.2.6. Opiniones de Psicélogos sobre como Ayuda la Actividad Fisica en la Salud

La actividad fisica regular no solo refuerza el cuerpo, sino que también ejerce un impacto
significativo en la salud mental de las personas. Multiples investigaciones respaldan la idea de
que el ejercicio contribuye a la reduccién de los niveles de estrés, la mejora del estado de animo
y el incremento del bienestar en general. Ademas, el ambito deportivo puede desempefiar un
rol terapéutico valioso en el tratamiento de la ansiedad y la depresidn, seguin lo sostiene John

Ratey (2016), autor de "Spark: The Revolutionary New Science of Exercise and the Brain".

La influencia positiva del ejercicio no se limita a la salud fisica, sino que se extiende
también a la salud mental. Durante la actividad fisica, el cerebro libera endorfinas y otros
neurotransmisores que generan una sensacion de bienestar y claridad mental. En este contexto,
la practica deportiva tiene el potencial de elevar la autoestima, aliviar sintomas de ansiedad y
depresion, y facilitar una gestion mas efectiva del estrés, como sefiala Michael Otto (2018),

profesor de psicologia en la Universidad de Boston.

La incorporacién regular de ejercicio fisico adquiere un papel esencial en el
mantenimiento de la estabilidad emocional y una salud mental éptima. Esta actividad no solo
impacta directamente en la quimica cerebral, sino que también proporciona una via saludable
para liberar tensiones, mejorar la concentracién y favorecer un suefio reparador. Ademas, la
participacion en actividades deportivas grupales fomenta el sentido de pertenencia y la
interaccién social, elementos que contribuyen a una mayor satisfaccién emocional en las
personas, tal como subraya Karen Postal (2016), presidenta de la Sociedad de Psicologia del

Deportey el Ejercicio.
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2.2.7. Opiniones de Nutridologos sobre la Actividad Fisica

La practica deportiva y la actividad fisica regular desempefian un papel fundamental en
el mantenimiento de una dptima salud fisica. Estas acciones no solo permiten el control del peso
corporal y la prevencion de afecciones como la obesidad y la diabetes, sino que también
robustecen los musculos y los huesos, mejoran la salud cardiovascular y elevan los niveles de
energia y resistencia. La integracion de una alimentacion adecuada junto con el compromiso en
el ambito deportivo se erige como pilares esenciales para la consecucidon de un estilo de vida

saludable, como lo senala Joy Bauer (2003), nutridloga y autora de "Food Cures".

La importancia del ejercicio radica en su contribucién a un metabolismo saludable y un
funcionamiento dptimo del sistema digestivo. La actividad fisica periddica estimula el transito
intestinal y contrarresta problemas como el estrefiimiento. Asimismo, el deporte promueve la
eficiente absorcién de nutrientes y fortalece la salud del sistema inmunoldgico. Complementar
la actividad deportiva con una alimentacidn equilibrada y ajustada a las necesidades individuales
es crucial para garantizar un rendimiento fisico dptimo y un bienestar general, en consonancia

con Cynthia Sass, nutriéloga y autora de "S.A.S.S! Yourself Slim".

La practica deportiva y el ejercicio regular emergen como elementos esenciales para
mantener un peso saludable. M3s alld de su capacidad para quemar calorias, la actividad fisica
incrementa el metabolismo, lo que propicia un equilibrio energético adecuado. La combinacidn
entre una dieta balanceada y la participacion activa en el deporte favorece la reduccion de grasa
y el mantenimiento de la masa muscular magra. Ademas, el deporte contribuye a la mejora de
la sensibilidad a la insulina y al control de los niveles de glucosa en sangre, lo cual reviste
beneficios en la prevencidn de afecciones como la diabetes tipo 2, como lo expone Marion Nestle

(2002), nutridloga y autora de "What to Eat".

2.2.8. Influencia de las Plataformas Digitales en los Habitos Deportivos
Diferentes investigaciones han puesto de manifiesto el impacto significativo que las
plataformas digitales han tenido en la configuracién de los habitos deportivos de la poblacidn.

Segun lo planteado por Karl Smith y Johnson Wast (2019), la disponibilidad de contenido
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deportivo en linea ha ejercido una influencia notable en la participacion en actividades fisicas,
en virtud de que estas plataformas brindan una amplia variedad de opciones deportivas,
tutoriales y programas de entrenamiento. Adicionalmente, Johnson Wast (2020) ha observado
que las redes sociales y las aplicaciones moéviles han contribuido a la formacién de comunidades
virtuales en torno al dmbito deportivo, lo que ha propiciado un aumento en la motivacion y el

intercambio de vivencias entre los usuarios.

2.2.9. Uso de las Plataformas Digitales para la Difusion y Promocion de Eventos Deportivos

Las plataformas digitales asumen un rol crucial en la difusién y promocion de eventos
deportivos. Segun lo expuesto por Kast Garcia (2021), las retransmisiones en tiempo real a través
de estas plataformas han facilitado la expansién de los eventos deportivos hacia un publico mas
extenso y diversificado, abarcando incluso regiones geograficas alejadas. Como resultado de
esto, ha surgido un incremento en el interés hacia el deporte y una ampliacién en la participacién

en eventos deportivos, ya sean presenciales o virtuales.

2.2.10. Retos y Desadfios del Uso de Plataformas Digitales en los Habitos Deportivos

A pesar de los beneficios que ofrecen las plataformas digitales, también existen retos y
desafios asociados a su uso en los habitos deportivos. Segun Kim kendall (2022), la
sobreexposicidn a contenidos deportivos en linea puede llevar a un estilo de vida sedentario y a
la disminucion de la participacion en actividades deportivas fuera del entorno digital. Ademas,
algunos estudios han destacado la necesidad de abordar la brecha digital, ya que no todas las

personas tienen acceso igualitario a las tecnologias necesarias para utilizar estas plataformas.

La presente revisidon de literatura ha demostrado que las plataformas digitales han tenido
un impacto significativo en los habitos deportivos de la sociedad. Estas plataformas han facilitado
el acceso a contenido deportivo, han promovido la participaciéon en actividades fisicas y han

contribuido a la difusion de eventos deportivos.

Sin embargo, también es importante abordar los desafios asociados al uso de estas

plataformas, como el riesgo de sedentarismo y la brecha digital. Con un enfoque equilibrado y
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una planificacién adecuada, es posible aprovechar las ventajas de las plataformas digitales para

fomentar habitos deportivos saludables en la sociedad.

2.2.11. Opiniones de Desarrollo de Aplicaciones segun Expertos

En el disefio de aplicaciones mdviles, la usabilidad emerge como un factor fundamental.
Debe encarnar la intuicién, la facilidad de uso y presentar una interfaz limpia y nitida. Los
usuarios anhelan una experiencia sin obstdaculos, por lo cual resulta esencial que la navegacion
sea simple y que las funciones principales sean accesibles de manera veloz y sin complicaciones,
segln lo sefiala Jakob Nielsen (2004), experto en usabilidad y autor del libro "Usability

Engineering".

El rendimiento y la rapidez de una aplicacidon son elementos vitales para garantizar la
satisfaccion del usuario. Las aplicaciones deben cargar de manera expedita, responder agilmente
a las interacciones y reducir al minimo los tiempos de espera. Ademas, se subraya la importancia
de optimizar el consumo de recursos, tales como la bateria y los datos moéviles, para
proporcionar una experiencia eficiente que no agote los recursos del dispositivo del usuario, de

acuerdo con las reflexiones de Eric Schmitt (2012), ex CEO de Google.

La seguridad y la preservacion de la privacidad ocupan un lugar de creciente relevancia
en el dmbito de las aplicaciones moviles. Los usuarios confian en que sus datos personales estén
salvaguardados, lo cual impulsa la necesidad de que las aplicaciones implementen medidas de
seguridad sdlidas, como el cifrado de datos y la autenticacién de usuarios. Es igualmente
imperativo que estas aplicaciones soliciten Unicamente los permisos indispensables y ofrezcan
alternativas claras de privacidad, con el fin de otorgar a los usuarios un control completo sobre

sus datos, segln destaca Brian Krebs (2000), periodista especializado en seguridad informatica.

2.2.12. Opiniones de Expertos en Desarrollos de MiPyme

Una empresa de naturaleza digital se caracteriza por comercializar productos y/o
servicios empleando de manera extensa tecnologias de la informaciéon y comunicacién. Su
modelo de negocio, escalable y dindmico, exhibe un alto grado de transformacion y progreso, lo

gue posibilita un crecimiento continuo en el tiempo con una demanda de capital inferior en
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comparacioén con las empresas tradicionales. (Anibal Fernandez, 2021 y Fernando Pineda, 2016)

Esta modalidad opera bajo un modelo de negocio rentable, repetible y escalable.

El florecimiento efectivo de una empresa de pequefia escala requiere la conjuncién de
una visién estratégica, una administracidon eficiente y la habilidad para innovar. Se vuelve
primordial que tanto emprendedores como duefios de pequefas empresas se mantengan
actualizados con respecto a las tendencias y transformaciones en su sector, estén atentos a
oportunidades de desarrollo y mejora constante, y erijan una sdlida cultura organizativa basada
en valores definidos. Adicionalmente, resulta de importancia estratégica forjar alianzas vy
capitalizar el poder de la colaboracién para ampliar tanto el alcance como los recursos de la

empresa, tal como sostiene Peter Drucker(2011).

Las empresas de pequeiio calado poseen el potencial de ejercer un significativo impacto
en la economia y en la generacion de empleo. Aunque puedan enfrentar retos exclusivos, como
la escasez de recursos y una competencia de mercado acérrima, también presentan la ventaja
de ser agiles y de poder adaptarse rapidamente a las mutaciones del entorno.
Consecuentemente, resulta crucial que las empresas pequefias focalicen sus esfuerzos en
identificar su propuesta de valor Unica, construir relaciones sdélidas con su clientela y capitalizar
las oportunidades tecnoldgicas para impulsar su crecimiento y expandir su alcance, segun lo

expresado por Richard Branson (2001), fundador del Grupo Virgin.

2.2.13. Andlisis de Demandas

En los ultimos afios, el uso de aplicaciones méviles para conectar a personas interesadas
en realizar actividad fisica ha ganado popularidad. Estas aplicaciones tienen como objetivo
proporcionar un espacio virtual donde los usuarios puedan encontrar companeros de
entrenamiento y participar en actividades fisicas de manera conjunta. Esta revisién de literatura
se centra en analizar las demandas que enfrenta una aplicaciéon de este tipo en el mercado, con

el fin de comprender los factores que influyen en su éxito y aceptacion por parte de los usuarios.
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2.2.14. Interfaz Intuitiva y Fadcil de Usar

Uno de los principales factores que influyen en la aceptacién de una aplicaciéon para
realizar actividad fisica es la interfaz intuitiva y facil de usar. Segun Javier Gonzalez (2021) los
usuarios valoran la simplicidad y la claridad en la navegacién de la aplicacidn, asi como la facilidad
para encontrar y unirse a actividades fisicas. La experiencia del usuario es un aspecto crucial para

la satisfaccion y el compromiso continuo de los usuarios.

2.2.15. Funcionalidades Sociales y Capacidades de Establecer Conexiones

Las aplicaciones exitosas para reunir a personas y realizar actividad fisica deben
proporcionar funcionalidades sociales que fomenten la interacciéon y la conexion entre los
usuarios. Segun Karl Smith y Johnson Wast (2020), la posibilidad de establecer conexiones con
otros usuarios, compartir logros y motivarse mutuamente es fundamental para mantener el
compromiso y la participacién en las actividades fisicas.Ademads, la incorporaciéon de
caracteristicas como chat en linea y la capacidad de formar grupos de entrenamiento ha

demostrado ser efectiva para fomentar la comunidad y el apoyo entre los usuarios.

2.2.16. Variedad de Opciones de Actividad Fisica y Personalizacion

La demanda de una aplicacién para realizar actividad fisica también radica en la variedad
de opciones de actividades disponibles y la capacidad de personalizacién. Segun Jese Rodriguez
(2022), los usuarios buscan aplicaciones que ofrezcan una amplia gama de actividades fisicas,
desde caminatas y carreras hasta entrenamientos especializados.Ademas, la posibilidad de
personalizar los objetivos y las preferencias de actividad fisica de cada usuario es clave para

satisfacer las necesidades individuales y promover la adherencia a largo plazo.

Una interfaz intuitiva y facil de usar, funcionalidades sociales que fomenten la conexién
entre los usuarios, y una amplia variedad de opciones de actividad fisica y personalizacién son
aspectos clave para el éxito de la aplicacion. Estos hallazgos proporcionan una guia para el
desarrollo de aplicaciones que satisfagan las necesidades y expectativas de los usuarios,

promoviendo asi la participacion y el compromiso en la actividad fisica.
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2.2.17. Aumento de la Actividad Fisica y la Condicion Fisica

Varios estudios han demostrado que el uso de una aplicacién para realizar actividad fisica
estd asociado con un aumento en los niveles de actividad fisica y una mejora en la condicion
fisica de los usuarios. Segin Wang Jong (2021), las aplicaciones que brindan seguimiento de la
actividad fisica, como el conteo de pasos y el registro de entrenamientos, motivan a los usuarios
a establecer metas y alcanzarlas. Esto se traduce en un aumento en la actividad fisica diariay en

la mejora de la resistencia cardiovascular y la fuerza muscular.

2.2.18. Apoyo Social y Motivacion

Una de las ventajas clave de una aplicacién que relne a personas para realizar actividad
fisica es el apoyo social y la motivacién que ofrece. Segin Chen Louin (2022), la interaccién con
otros usuarios a través de la aplicacién, la posibilidad de compartir logros y recibir comentarios
positivos fomentan un sentido de pertenencia y motivacidén en los usuarios. Esta red de apoyo
social virtual puede ayudar a mantener la consistencia en la participacién en la actividad fisica y

a superar las barreras psicoldgicas asociadas con el ejercicio.

2.2.19. Mejora de la Salud Mental y el Bienestar General

La participacidn en actividad fisica a través de una aplicacidon también se ha asociado con
mejoras en la salud mental y el bienestar general. Segun Sergio Garcia (2023), el ejercicio regular
reduce los niveles de estrés, mejora el estado de animo y promueve una sensacién de bienestar
en los usuarios. Las aplicaciones que proporcionan seguimiento de la salud mental, como el
registro de estados de animo y la meditacidon guiada, pueden potenciar ain mas estos efectos

beneficiosos.

2.2.20. El Deporte como Proyecto de Vida

El deporte abarca una amplia gama de necesidades vitales en el ser humano, encauzando
sus diversas dimensiones y logrando un equilibrio holistico en la individualidad. Este equilibrio
abarca niveles fisicos, mentales, emocionales y espirituales, estableciendo al deporte como un

proyecto intrinseco alo cultural y humano, con impactos en la vida del individuo. En la naturaleza
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Iudica del deporte se encuentran los elementos que humanizan la sociedad, actuando como

impulsores para una mejora sustancial.

El concepto de deporte como proyecto de vida engloba la dedicacién para desarrollar
variadas habilidades personales, fomentando distintas formas de inteligencia y alcanzando un
crecimiento total del individuo. El deporte se posiciona como un recurso al servicio de las
personas, alimentando el desarrollo individual y la integracion social. La culminacion de este
proposito seria la materializacion de un proyecto de vida que abarque las dimensiones humanas
en su totalidad. Estas dimensiones incluyen lo fisico o corporal, lo festivo o recreativo, lo
agonistico o competitivo, y lo social o politico. Estas dimensiones, a su vez, fortalecerian los
valores que cimientan las relaciones humanas, incorporando aspectos morales, éticos y sociales

que conforman la esencia cultural y humana.

Capitulo Ill: Marco Metodoldgico

3.1. Tipo de Investigacion

Considerando que el proyecto de investigacion e innovacion se enfoca en la creacidon de
una aplicacién digital para reunir grupos en comun para realizar deporte, seria conveniente
emplear una investigacién exploratoria al inicio del proyecto para conocer las necesidades y

deseos de los deportistas en relacion a la prdactica deportiva en grupo y la tecnologia.

La investigacion exploratoria busca explorar un tema del cual se tiene poco
conocimiento. En el contexto de la practica deportiva, se podria emplear para investigar cdmo
la tecnologia puede ser empleada para mejorar la experiencia de los deportistas y fomentar la
participacion en deportes en grupo. También podria emplearse para identificar las necesidades

y deseos de los deportistas en relacién a la practica deportiva en grupo y la tecnologia.

Tomando en cuenta las dimensiones de la investigacidn se van a realizar encuestas a
deportistas en la cual se abarcaran preguntas que nos ayudara ampliar los intereses de las

personas de manera anénima, empezando a conocer el sexo de las personas.
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Por otra parte, la encuesta de investigacion en el desarrollo de la aplicacién deportiva
SPORTAL es esencial para adaptar las recomendaciones de entrenamiento, considerar las
diferencias fisioldgicas y las necesidades de salud, satisfacer las preferencias individuales y

realizar andlisis de datos mds completos y significativos.

Para conocer qué tipo de deportes en grupo prefieren, en qué horarios les gustaria
practicar, si les gustaria conocer a nuevos deportistas con intereses similares, qué tipo de

motivaciones los impulsan a practicar deportes en grupo, entre otros aspectos.

Conocer la edad de las personas que realizan la encuesta de investigacion en el desarrollo
de la aplicacién deportiva SPORTAL es esencial para adaptar el contenido, tener en cuenta las
diferencias en la capacidad fisica y la recuperacién, orientar las recomendaciones segun los

objetivos individuales y realizar analisis demograficos para mejorar la aplicacion.

Consideramos de suma importancia que, si las personas hacen o no hacen ejercicio
regularmente es un tema de relevancia ya que asi nos permitird saber cuadl sera principalmente
nuestros publicos meta y de esta manera poder brindarles una mejor experiencia en el uso de
nuestra aplicacion. Esto permite ofrecer una experiencia mas relevante y util para los usuarios,

independientemente de su nivel de actividad fisica actual.

En cuanto al desarrollo fisico o mental de las personas al realizar deporte tendremos en
cuenta preguntarle al usuario como se ha sentido después de realizar ejercicios, ya sea

mejorando la resistencia fisica o reduciendo el estrés.

Con el fin de evaluar su efectividad, mejorar su disefio y contenido, y ofrecer una
experiencia mas enriquecedora y satisfactoria. Al brindar a los usuarios la oportunidad de
alcanzar su maximo potencial fisico y mental, nuestra app puede convertirse en un valioso

recurso para mejorar su calidad de vida en general.

Por otra parte, que las personas especifiquen que deporte estan interesados en practicar
nos ayudard a conocer que deportes debemos incluir en nuestra cartera y el poder asociarnos a

centros deportivos en los cuales se puedan ejercer.
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El quinto aspecto es enfocarnos las diferentes motivaciones que tienen las personas para
gue puedan ir a realizar ejercicio, de esta manera poder destacar las principales razones y

empleandolas para el uso y creacion de la app deportiva.

Conocer cuantos dias a la semana las personas realizan deportes utilizando es esencial
para evaluar la adherencia, personalizar las recomendaciones, medir el progreso y adaptar la

app a las necesidades individuales de los usuarios.

Al tener esta informacion, podemos ofrecer una experiencia mas efectiva y motivadora,
ayudando a los usuarios a alcanzar sus objetivos de actividad fisica y mejorar su salud y bienestar

en general.

Poder identificar las barreras nos permite comprender los obstaculos que los usuarios
pueden encontrar en su camino hacia una vida mas activa y saludable, y nos brinda la
oportunidad de abordarlos de manera efectiva, para el desarrollo y personalizacién de la

aplicacion a desarrollar.

Es crucial saber si las personas que utilizan nuestra app tienen personas cerca de su
ubicacién que también estén interesadas en realizar deportes. Conocer esta informaciéon nos
permite abordar las barreras sociales y fomentar la interaccidn entre los usuarios, lo que puede

aumentar la motivacién, la participacién y el compromiso con el ejercicio.

Es fundamental conocer el interés de las personas en utilizar nuestra aplicacion para
hacer ejercicio. Obtener esta informacién nos permite evaluar la viabilidad y el potencial éxito

dela app, asi como adaptarla de manera efectiva a las necesidades y preferencias de los usuarios.

Conocer los aspectos que debe tener la app antes de su desarrollo. Obtener esta
informacion nos permite establecer una vision clara y definir los objetivos del proyecto, asi como

garantizar que la aplicaciéon cumpla con las necesidades y expectativas de los usuarios.
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Esta variable es importante ya que nos dara a conocer los estandares de los clientes, con
el fin de ofrecer y mejorar nuestra aplicacién con diferentes actualizaciones que haremos en

ciertos periodos de tiempo con el propdsito de mejorar.

Asimismo, la investigacion exploratoria podria enfocarse en explorar las posibilidades de
la tecnologia en el dmbito deportivo, como, por ejemplo, conocer las aplicaciones moviles y sitios
web que ya existen para la practica deportiva en grupo, analizar las funcionalidades que estas

ofrecen y evaluar su eficacia.

Unavez que se obtiene lainformacién através de la investigacién exploratoria, se pueden
identificar las principales dreas de interés y se puede continuar con otro tipo de investigacién,
como la investigacion correlacional o experimental para profundizar en el tema y responder

preguntas mas especificas.

3.2. Seleccion de la Muestra

Para el desarrollo de nuestro proyecto el presente estudio se enfoca en investigar el
impacto de la practica deportiva en la salud fisica y mental de las personas entre 18 y 60 afios de
edad, tomando en consideraciéon la importancia de la tecnologia en este dmbito. Se ha
segmentado la muestra en funcidn de los tipos de deporte que practican los participantes, con
el objetivo de analizar si existen diferencias significativas en el impacto de la practica deportiva

en funcion de esta variable.

Para la seleccién de los sujetos de estudio, se ha empleado un muestreo no probabilistico
intencional, con el objetivo de seleccionar a personas que practiquen deportes de manera
regular y constante, a fin de garantizar la validez y confiabilidad de los resultados. Los
participantes fueron seleccionados en diferentes centros deportivos del departamento de
Managua tales como; Zona Deportiva, Sportslam, Hogar Zacarias Guerra, asi como através de la

difusidon de la investigacidn en redes sociales y medios digitales.

Se ha establecido un tamafo muestral de 385 participantes, distribuidos de manera

equitativa entre los diferentes tipos de deporte incluidos en la muestra, a saber: futbol,
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baloncesto, béisbol, voleibol, boxeo y zumba. Para la segmentaciéon de la muestra, se ha
solicitado a los participantes que indiquen el deporte que practican con mayor frecuencia y se

ha registrado esta informacién en una base de datos.

La seleccidn de esta muestra segmentada permitira identificar las posibles diferencias en
el impacto de la practica deportiva en funcién del deporte que se practique, lo cual resulta
relevante para el desarrollo de politicas y programas de fomento al deporte, asi como para la
creacién de aplicaciones tecnoldgicas que promuevan la practica deportiva en grupo. Los
resultados de esta investigacion se analizaran estadisticamente y se presentardn de manera

descriptiva, mediante tablas y graficos, a fin de facilitar la comprensién de los mismos.

3.3. Técnicas e Instrumentos de Recopilacién de Datos

En el caso especifico de proyectos de investigacion e innovacion relacionados con el
deporte y la tecnologia, la recoleccion de datos es fundamental para comprender las
necesidades, intereses, motivaciones y preferencias de los deportistas, asi como las barreras que
enfrentan en su practica deportiva. Ademas, permite analizar el impacto del deporte en la salud
fisica y mental de las personas, asi como la eficacia de las soluciones tecnoldgicas propuestas

para mejorar la practica deportiva.

Una técnica adecuada de recoleccion de datos también garantiza la validez y
confiabilidad de la informacion obtenida, lo que es esencial para desarrollar soluciones efectivas
gue se ajusten a las necesidades reales de los deportistas y para garantizar que los resultados

obtenidos sean utiles y aplicables en la practica.

Se utilizard una encuesta para recopilar informacion sobre los deportistas y su uso de la
tecnologia en la practica deportiva, se podria obtener informacién sobre el tipo de tecnologia
gue utilizan, cémo la utilizan y qué beneficios o limitaciones encuentran en su uso. De esta
forma, se podria conocer mejor las necesidades de los usuarios y disefiar una aplicacién que

responda a ellas de manera efectiva.
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Se analizara por GOOGLE formulario y EXCEL, y asi mismo se dividié en dimensiones para
poder tener una buena lectura de los gréficos, todos esto se hace bajo la l6gica descriptiva que
se hace referencia en la primera parte del disefio metodoldgico especificamente analizandose
promedios simples y cruces de variables que permitan contractar respuestas a partir de los datos

obtenidos con la aplicacién de la encuesta.

3.4. Confiabilidad y Validez de los Instrumentos

Tomando en cuenta las caracteristicas propias de nuestro instrumento el proceso de
nuestra validacién se realizé principalmente a partir de juicio de expertos, ya que validaron las
preguntas de acuerdo a su relevancia y objeto de estudio, ya que se consultdé con experto que
trabajan directamente en emprendimiento a como lo es Jessica Indira Blandén olivera que forma
parte del programa especializados en mercadeo adicionalmente tuvimos una revisiéon técnica

con el master Kevin Rodriguez Loasiga especialista en estadistica y disefio.

3.5. Procedimientos para el Procesamiento y Analisis de Datos

Es necesario disefiar una encuesta que contenga preguntas relevantes y adecuadas para
abordar los objetivos de la investigacion. Las preguntas deben ser claras, concisas y evitar sesgos.
Se pueden incluir preguntas sobre los habitos de practica deportiva, percepcion de beneficios

fisicos y mentales, estrategias de promocidn, entre otros aspectos relevantes.

Selecciéon de la muestra en este caso, se debe seleccionar una muestra representativa de
la poblacion objetivo. Se puede utilizar un método de muestreo aleatorio para asegurar que
todos los participantes tengan la misma oportunidad de ser seleccionados. En este caso, se

consultard a 385 participantes.

Recoleccién de datos una vez disefiada la encuesta y seleccionada la muestra, se procede
a la recoleccion de datos. Esto puede realizarse a través de métodos como encuestas en linea,
entrevistas telefonicas o presenciales. Se debe asegurar la confidencialidad y anonimato de los

participantes.
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Codificacidn y entrada de datos una vez recolectados los datos, se realiza la codificacién
de las respuestas y la entrada de los datos en un formato adecuado, como una hoja de calculo o
un software estadistico. Cada respuesta se asigna a una categoria o valor numérico para su

posterior andlisis.

Analisis de datos una vez que los datos estan codificados y organizados, se realiza el
analisis estadistico. Esto puede incluir estadisticas descriptivas, como frecuencias y porcentajes,
asi como pruebas de asociacion o comparaciones, dependiendo de los objetivos de la

investigacion. Se pueden utilizar herramientas estadisticas como el software SPSS o Excel.

Interpretacion de resultados se interpreta y analiza los resultados obtenidos en el analisis
de datos. Se identifican patrones, tendencias y relaciones significativas entre las variables
estudiadas. Se contrastan los hallazgos con la literatura existente y se extraen conclusiones

relevantes para la investigacion.

Es importante tener en cuenta que estos son los procedimientos generales para el
procesamiento y andlisis de informacion en una investigaciéon de mercado utilizando una
encuesta como instrumento de recoleccion de datos. La implementacién especifica puede variar

segln las necesidades y recursos disponibles para el proyecto en particular.

Capitulo IV: Resultados y Conclusiones

4.1. Resultados y Discusion

En la presente seccién, se procede a abordar y analizar los resultados adquiridos en
relacidon con la encuesta llevada a cabo. Los desenlaces emanados de la indagacidn de mercado
revelaron que, de las 393 respuestas recopiladas, en referencia a la variable de género, un 50.6
% corresponde al género masculino, un 45 % al género femenino, mientras que un 4.4 % opté
por no especificarlo. Estos datos constituyen un punto de partida sustancial para la ulterior

discusién y contextualizacion de los hallazgos.
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Figura 1
Sexo de los Participantes

393 respuestas

@ Hombre
& Mujer
& Prefiero no decirlo

En relacion con la variable de edad, al examinar las 393 respuestas, se puede discernir
que un 36.6% se enmarca en el rango de 18 a 24 afos. Adicionalmente, un 33.6% se situa en el
intervalo de edades comprendido entre 25 y 34 afos. Asimismo, un 18.8% corresponde al
segmento de edad de 35 a 44 anos, seguido por un 8.7% que se ubica en el rango de 45 a 54
afos. Por ultimo, se destaca un grupo que abarca a aquellos con una edad de 55 afios o mas.
Esta distribucion detallada brinda un panorama esclarecedor para el analisis posterior de la

informacion recopilada.

Figura 2
Edad de los Encuestados

393 respuestas

@ 13-24 afios
@ 25-34 afios
O 35-44 afios
@ 45-54 afios
@ 55 afos o mas
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Figura 3
Tendencias al Hacer Ejercicios de los Encuestados

393 respuestas

® S
@ No

Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta "éhaces ejercicio regularmente?”, el 63.4% de los encuestados

respondieron que si, mientras que el 36.6% respondieron que no.

Estos resultados indican que una parte significativa de la muestra encuestada realiza
ejercicio fisico de manera regular, lo cual indica un mercado potencial interesado en una
aplicacion deportiva que pueda satisfacer sus necesidades y motivaciones en términos de

actividad fisica.

Ademas, la proporcidn de personas que no hacen ejercicio regularmente también brinda
la oportunidad de captar a aquellos que buscan iniciarse o retomar la actividad deportiva,

ofreciendo una solucién atractiva y motivadora a través de la aplicacion.
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Figura 4
Percepcion de los Encuestados al Realizar Ejercicios

303 respuestas

He experimentado una mejora en
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mi condicion fisica.
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salud mental.

Mo he notadoe cambios
significativos en mi salud.
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regularmente.
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Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta "éHas notado algin cambio positivo en tu salud desde que comenzaste
a hacer actividad fisica regularmente?" el 40.7% mencionaron haber experimentado una mejora
en su condicidn fisica como resultado de la actividad fisica regular. Ademas, el 25.2% afirmaron
haber perdido peso, lo cual destaca el impacto positivo de la actividad fisica en el control del

peso corporal.

El 34.6% de los participantes reportaron haber reducido su estrés, resaltando los
beneficios de la actividad fisica en la salud mental. Asimismo, el 30% afirmaron haber
experimentado mejoras en su salud mental gracias a su actividad fisica regular. Por otro lado, el
7.6% indicaron que no han experimentado cambios significativos en su salud a pesar de realizar

actividad fisica regularmente.

También se observd que el 25.4% de los encuestados no realizan actividad fisica de
manera regular. Estos resultados enfatizan la importancia de la aplicacidon deportiva para
promover y apoyar un estilo de vida saludable, y destacan los beneficios fisicos y emocionales
de la actividad fisica regular. También sefialan la necesidad de abordar las barreras y motivar a

las personas que aun no realizan actividad fisica a incorporarla en su rutina.
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Figura 5
Motivaciones por las que los Encuestados Hacen Actividades Fisicas

Mejorar mi condicion fisica 227 (57 .8 %)

Perder peso 152 (38.7 %)

Reducir el estrés 172 (43.8 %)

Mejorar mi salud mental 140 (35.6 %)

Socializar con ofras personas
Me da autoestima v confianza
Ganar masa muscular
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Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta “¢ Qué te motivaria a hacer actividad fisica de manera regular?" EI 57.8%
de los participantes indicaron que su principal motivacion es mejorar su condicion fisica. El 38.7%

mencionaron que su objetivo es perder peso, lo cual demuestra la importancia de la actividad

fisica en el control de peso corporal.

Ademas, el 43.8% afirmaron que su motivacidon para hacer actividad fisica regular es
reducir el estrés, destacando el papel de la actividad fisica en el bienestar emocional. El 35.6%

mencionaron que buscan mejorar su salud mental a través de la actividad fisica.

Por otro lado, el 18.6% manifestaron que su motivacion es poder socializar con otras
personas mientras realizan actividad fisica. Estos resultados revelan las diferentes motivaciones
gue impulsan a las personas a participar en actividad fisica regular y resaltan la importancia de
la aplicacién deportiva en la satisfaccion de estas necesidades. La aplicacidon puede enfocarse en
ofrecer programas y funcionalidades que se alineen con estas motivaciones para atraer y retener

a los usuarios.
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Figura 6
Cantidad de dias a la Semana en las que les gustaria Realizar Actividades Fisicas

393 respuestas

@ Ninguno
@ 1-2 dias
3-4 dias
@ 5-6 dias
@ Todos los dias

Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta “éCudntos dias a la semana te gustaria realizar actividades fisicas?" el
23.4% de los encuestados indicd que le gustaria realizar actividades fisicas de 5 a 6 dias a la

seémana.

Esto muestra un interés considerable por la practica regular de ejercicio, lo cual podria
ser una oportunidad para promover el uso de la aplicacion deportiva como una herramienta para
ayudar en esta meta, 45% de los encuestados expreso su deseo de realizar actividades fisicas de

3 a4 dias a la semana.

Esta cifra también es significativa y muestra una demanda considerable para una
aplicacion deportiva que pueda proporcionar orientacidn, seguimiento y motivacion en estos
dias de ejercicios, un 10.4% de los participantes manifestd su interés en realizar actividades

fisicas todos los dias de la semana.

Este segmento de la poblacién podria estar formado por personas especialmente
comprometidas con su condicidn fisica y salud, y podrian beneficiarse de una aplicacién que les
ofrezca una variedad de entrenamientos y planes para mantener su rutina diaria. El 18.6% de los

encuestados indico que le gustaria realizar actividades fisicas de 1 a 2 dias a la semana. Aunque
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este porcentaje es menor en comparacién con los otros grupos, aun representa una parte

significativa de la muestra.

Para este segmento, la aplicaciéon deportiva podria ofrecer opciones de entrenamiento
flexibles y adaptadas a sus necesidades y disponibilidad. Estos resultados sugieren que existe un
interés generalizado en la prdctica de actividades fisicas regularmente, con una mayoria de

personas que desean hacerlo de 3 a 6 dias a la semana.

Con estos datos, se puede concluir que el lanzamiento de una aplicacién deportiva podria
satisfacer las necesidades de una amplia audiencia interesada en mejorar su condicion fisica y

salud mediante la incorporacién de actividades fisicas en su rutina semanal.

Figura 7
Principales Barreras para Realizar Actividad Fisica

393 respuestas

Falta de tiempo

Falta de motivacién

Lesiones o problemas de sal. ..
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Los resultados de la investigacién de mercado revelaron que de las 393 respuestas

“"

obtenidas a la pregunta “éiCuales consideras que son tus principales barreras para realizar
actividad fisica? El 58.30% de los encuestados menciond que no ha notado ningun cambio

positivo en su salud debido a la falta de tiempo.

Esta respuesta indica que una de las barreras mas comunes para mantener una rutina
regular de actividad fisica es la falta de tiempo disponible. Esto resalta la necesidad de una
aplicacion deportiva que pueda ofrecer opciones de entrenamiento flexibles y adaptadas a las

agendas ocupadas de las personas.

El 28% de los participantes indicd que la falta de motivacion es el principal obstaculo para

notar cambios positivos en su salud. Esta respuesta sugiere que existe una necesidad de
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motivacion y apoyo constante para mantener la constancia en la practica de actividades fisicas.
La aplicacion deportiva podria desempeiiar un papel importante al proporcionar recordatorios,

recompensas y programas de entrenamiento motivadores.

Un 13.7% de los encuestados menciond que las lesiones o problemas de salud son las
razones por las que no han notado cambios positivos en su salud. Esto indica que existen
personas que necesitan un enfoque cuidadoso y personalizado para evitar lesiones y adaptar su

programa de ejercicios a sus condiciones particulares.

La aplicacion deportiva podria ofrecer consejos de seguridad y programas de
entrenamiento adecuados para cada individuo. El 22.4% de los participantes expresé que la falta
de acceso a instalaciones deportivas es un obstaculo para notar cambios positivos en su salud.
Esto sugiere que una aplicacion deportiva que ofrezca opciones de entrenamiento en el hogar o
que brinde informacién sobre instalaciones deportivas accesibles cercanas podria ser

beneficiosa para este grupo.

Un 3.8% de los encuestados menciond que no encuentran actividades que les gusten, lo
gueindica la importancia de ofrecer una variedad de opciones de entrenamiento en la aplicacién
deportiva para adaptarse a diferentes preferencias y gustos. El 8.4% de los encuestados
menciond que encuentran barreras para realizar actividad fisica, lo cual puede incluir obstdculos

como la falta de apoyo social, la autopercepcion negativa o la falta de confianza en si mismos.

La aplicacién deportiva podria abordar estas barreras proporcionando consejos, recursos
y una comunidad en linea para el apoyo mutuo. Finalmente, el 10.2% de los encuestados sefiald
que no tienen los recursos econdmicos para acceder ainstalaciones y entrenadores. Esto destaca
la importancia de una aplicacién deportiva que ofrezca opciones de entrenamiento asequibles o

gratuitas, asi como consejos sobre como aprovechar al maximo los recursos disponibles.

Estos resultados indican que, si bien existe un interés general en la actividad fisica
regular, hay diversas barreras que impiden que algunas personas noten cambios positivos en su

salud. Una aplicacion deportiva puede abordar estas barreras al ofrecer opciones de
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entrenamiento flexible, motivacién constante, adaptacién a lesiones o problemas de salud,

informacion sobre instalaciones accesibles y variedad de actividades.

Figura 8
Interés de Conocer Personas que Practican Deportes

@ si. definitivamente
@ Tal vez, depende de la disponibilidad
Mo, prefiero practicar deporte solo/a

Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta “éTe gustaria conocer a otras personas interesadas en practicar deportes

cerca de tu area de residencia? El 54.5% de los encuestados respondid "Si, definitivamente".

Esta respuesta indica un alto nivel de interés por conocer a otras personas interesadas
en practicar deportes en su drea de residencia. Estos usuarios estan abiertos y deseosos de
establecer conexiones con otras personas para compartir actividades deportivas y crear una

comunidad de deportistas.

El 35.4% de los participantes respondié "Tal vez, depende de la disponibilidad". Esta
respuesta sugiere que hay un grupo de personas que estan interesadas en conocer a otras
personas para practicar deportes, pero su participacién dependerd de su disponibilidad de
tiempo y otros compromisos. Estos usuarios pueden beneficiarse de una aplicacion deportiva

que les ofrezca opciones de flexibilidad y facilidad para coordinar encuentros segun sus horarios.

s

Un 10.20% de los encuestados respondié "No, prefiero practicar deporte solo/a". Esta
respuesta indica que hay un segmento de la poblacién que prefiere realizar actividades
deportivas de manera individual y no estd interesado en conocer a otras personas para practicar

deportes en su area de residencia.
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Para este grupo, la aplicacién deportiva podria enfocarse en proporcionar herramientas
y recursos para el entrenamiento individual, como planes de ejercicios personalizados y

seguimiento de progreso.

Estos resultados sugieren que hay un interés significativo por parte de la mayoria de los
encuestados en conocer a otras personas interesadas en practicar deportes cerca de su area de
residencia. Esto respalda la idea de desarrollar una aplicacién deportiva que facilite la conexién
entre deportistas locales, fomente la participacion en actividades deportivas grupales y

promueva la formacion de comunidades activas.

Sin embargo, también es importante tener en cuenta y respetar las preferencias de
aquellos que prefieren practicar deporte de manera individual, brindandoles opciones y recursos

adecuados en la aplicacion.

Figura 9
Percepcion del Uso de la Aplicacion para Encontrar Personas con Gusto Similares

393 respuestas

@ Si. me parece una excelente idea

@ Mo estoy seguro/a, dependeria de como
funcione la aplicacion

Mo, no estaria interesado/a en utilizara

Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta “¢Estarias dispuesto/a utilizar una aplicacion mévil para encontrar
personas con intereses deportivos similares? El 55.7% de los encuestados respondiod "Si, me

parece una excelente idea".

Esta respuesta indica un alto nivel de aceptacion y entusiasmo por utilizar una aplicacién

movil para encontrar personas con intereses deportivos similares. Estos usuarios ven el valor y
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el potencial de una herramienta que les permita conectarse con otros deportistas y formar

comunidades basadas en intereses compartidos.

El 32.6% de los participantes respondié "No estoy seguro/a, dependeria de coémo
funcione la aplicacién". Esta respuesta sugiere una cierta cautela y deseo de obtener mas
informacion sobre la funcionalidad y utilidad de la aplicacién antes de comprometerse a
utilizarla. Estos usuarios estan abiertos a la idea, pero desean una mayor claridad sobre como la

aplicacion puede satisfacer sus necesidades y expectativas.

Un 11.7% de los encuestados respondidé "No, no estaria interesado/a en utilizarla". Esta
respuesta indica que hay un grupo minoritario que no muestra interés en utilizar una aplicacién
movil para encontrar personas con intereses deportivos similares. Puede haber diferentes
razones detras de esta respuesta, como preferir actividades deportivas individuales o encontrar

otras formas de conectarse con personas con intereses similares fuera de una aplicacion mavil.

Estos resultados sugieren que hay unareceptividad general hacia el uso de una aplicacién
movil para encontrar personas con intereses deportivos similares, con una mayoria significativa
mostrando entusiasmo por la idea. Sin embargo, es importante tener en cuenta las inquietudes
y dudas de aquellos que aun no estan seguros y abordarlas a través de una comunicacién clara

y transparente sobre las caracteristicas y beneficios de la aplicacién.

Asimismo, se deberespetar y ofrecer alternativas para aquellos que no estan interesados
en utilizar una aplicacién moévil para este propdsito, buscando otras formas de conectar y

participar en actividades deportivas.
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Figura 10
Caracteristicas de la Aplicacion
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Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta “é Qué caracteristicas te gustaria encontrar en una aplicacion para reunir
personas interesadas en practicar deportes? El 63.6% de los encuestados indicé que les gustaria

que la aplicacion fuera facil de usar.

Esta respuesta resalta la importancia de una interfaz intuitiva y amigable para garantizar
una experiencia sin complicaciones al utilizar la aplicacién deportiva. Una navegacion sencilla 'y
una estructura clara serian aspectos fundamentales para satisfacer esta demanda. El 41% de los
participantes menciond que les gustaria encontrar una funciéon de busqueda por ubicacion

geografica.

Esta caracteristica permitiria a los usuarios encontrar facilmente a otras personas
interesadas en practicar deportes en su drea cercana. La posibilidad de conectarse con personas
en su misma localizacién podria fomentar la participacién y la formaciéon de grupos de
entrenamiento. Un41.2% de los encuestados expreso su interés en encontrar un calendario para

programar actividades.

Esta caracteristica permitiria a los usuarios programar eventos deportivos, establecer
horarios de entrenamiento y coordinar encuentros con otros usuarios de la aplicaciéon. La

capacidad de planificacion facilitaria la organizacion y la participaciéon regular en actividades
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deportivas. Un 33.3% de los encuestados menciond que les gustaria encontrar un chat o sistema

de mensajeria interna en la aplicacién.

Esta funcion permitiria a los usuarios comunicarse entre si, coordinar detalles de eventos
deportivos, compartir consejos y motivarse mutuamente. Un sistema de mensajeria interna
integrado facilitaria la interaccién y la creaciéon de una comunidad activa. El 18.6% de los

participantes indico que les gustaria encontrar evaluaciones o resefas de otros usuarios.

Esta caracteristica proporcionaria informacion adicional sobre la calidad de las
actividades deportivas organizadas y las experiencias de otros usuarios. Las evaluaciones y
resefias pueden ayudar a los usuarios a tomar decisiones informadas y a encontrar actividades

deportivas que se ajusten a sus intereses y expectativas.

Estos resultados destacan la importancia de desarrollar una aplicacion deportiva facil de
usar, con una funcién de busqueda por ubicacidn geografica, un calendario para programar
actividades, un chat o sistema de mensajeria interna, y la posibilidad de ver evaluaciones o
resefas de otros usuarios. Al implementar estas caracteristicas, la aplicacién podria brindar una
experiencia atractiva y util para los usuarios interesados en conectarse con otras personas para

practicar deportes y participar en actividades deportivas.

Figura 11
Percepcion del Precio a Pagar por el Uso de la Aplicacion

383 respuestas
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Los resultados de la investigacion de mercado revelaron que de las 393 respuestas
obtenidas a la pregunta “¢Cuanto estarias dispuesto a pagar por una sesion en cualquiera de las
actividades deportivas ofrecidas por la empresa? El 38.6% de los encuestados indicé que estaria
dispuesto/a a pagar de CS 80 a CS 120 por una sesion en cualquiera de las actividades deportivas

ofrecidas por la aplicacién.

Este segmento representa la mayoria y muestra una disposicion a pagar un precio
moderado por una sesion deportiva. Es importante tener en cuenta que estos precios son
especificos para el contexto de la encuesta y pueden variar segun la regiéon y el tipo de actividad

deportiva.

El 22.7% de los participantes menciond que estaria dispuesto/a a pagar de CS 161 a CS
200 por una sesion en las actividades deportivas ofrecidas. Este grupo representa una proporcion
significativa de los encuestados y muestra una disposicién a pagar un precio mas alto por una

experiencia deportiva de calidad.

Un 12.8% de los encuestados indicé que estaria dispuesto/a a pagar de CS 241 a CS 280
por una sesidon en las actividades deportivas ofrecidas por la aplicaciéon. Este segmento es un
porcentaje mas pequefio, pero alun muestra una disposicion a pagar un precio mas alto por una

experiencia deportiva de alto valor.

Estos resultados sugieren que existe una disposiciéon generalizada a pagar por sesiones
en actividades deportivas ofrecidas por la empresa, con la mayoria de los encuestados
dispuestos a pagar un precio moderado. Sin embargo, también hay una parte significativa que

estaria dispuesta a pagar precios mas altos por una experiencia deportiva de calidad.

Estos datos pueden servir como base para establecer una estrategia de precios que se
ajuste a las expectativas y disposicion de los usuarios potenciales de la aplicacidon deportiva. Es
importante tener en cuenta que los precios pueden variar dependiendo de factores como la

ubicacién geografica, el tipo de actividad deportiva y los costos operativos asociados.
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4.2. Conclusiones

Tras realizar encuestas a un total de 393 personas sobre el lanzamiento de nuestra
aplicacion deportiva, hemos obtenido resultados reveladores y destacados un porcentaje
significativo de los participantes manifestd que la practica deportiva es una parte fundamental

de su estilo de vida y que contribuye de manera positiva en su bienestar fisico y mental.

Ademids, se destacd que existe un interés considerable en utilizar una aplicacién para
realizar practica deportiva. La mayoria de los encuestados mostraron disposicién para obtener
cambios positivos en su vida, reconociendo los beneficios potenciales que una aplicacidon podria

ofrecer, como la facilidad de interactuar con una comunidad de personas con intereses similares.

Entre los hallazgos mas importantes, se observé que la motivacién para practicar deporte
varia en funcion de los objetivos individuales. Algunos encuestados destacaron que buscan
mantenerse en forma y mejorar su salud, mientras que otros priorizan la diversion vy el

entretenimiento.

Estos resultados resaltan la importancia de una aplicacién deportiva que ofrezca una
amplia gama de opciones y enfoques para satisfacer las necesidades y preferencias diversas de
los usuarios. Asi mismo, los resultados de esta encuesta indican que la prdctica deportiva es
altamente valorada por los encuestados y que existe un claro interés en utilizar una aplicacién

para facilitar y mejorar su experiencia deportiva.

Estos hallazgos brindan una base sélida para el desarrollo de una aplicacién deportiva
efectiva, que pueda adaptarse a las necesidades individuales y fomentar la participacion activa

en la practica deportiva.

Capitulo V: Propuesta de Innovacion

5.1. Descripcion del Producto o Servicio
SPORTAL es una aplicaciéon que permita facilitar y mejorar la experiencia de realizar
practica deportiva, es por esto que hemos tenido la idea de desarrollarla cuidadosamente,

teniendo en cuenta las necesidades y desafios de los entusiastas del deporte nicaragliense en
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su rutina diaria como es una interfaz que sea intuitiva y amigable, por ende, nuestro objetivo es
fomentar la actividad fisica y promover un estilo de vida saludable en diferentes edades (18 —60

afios) y status que el usuario desee vincularse.

Nuestro prototipo de aplicacién mdvil para la practica deportiva estd disefiado para
mejorar la experiencia y el rendimiento de los usuarios con caracteristicas robustas, interaccion
social y seguridad de datos, estamos seguros de que nuestra aplicacién sera una herramienta

invaluable para aquellos que buscan alcanzar sus metas deportivas y mantenerse activos.

5.1.1. Presentacion de Prototipo

Pagina de inicio, la pantalla de inicio proporciona una vision general de la aplicacién, que

incluye un logotipo, nombre de la aplicacion (SPORTAL) y opciones de inicio de sesidn o registro.

llustracion 1
Pdgina de Inicio de la Aplicacion

iSPORTALQ

ELEVATE YOUR GAME
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Perfil de usuario, esta seccidén permite a los usuarios crear y gestionar su perfil personal.
Aqui pueden ingresar informacién como nombre, edad, género, nivel de condicidn fisica, metas
deportivas, entre otros detalles relevantes.

llustracion 2
Perfil de Usuario, Inicio de Sesion

SPORTAL

ELEVATE YOUR CAME

Registro de actividades, es una parte esencial de la aplicacién es la capacidad de registrar
y realizar un seguimiento de las actividades deportivas realizadas. Esto puede incluir la opcidn
de seleccionar un tipo de deporte (basquetbol, futbol, béisbol, voleibol, zumba, boxeo), registrar

la hora, unirse a las salas disponibles, y cualquier otra métrica relevante.
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llustracion 3
Registro de Actividades

<

éQué deporte p/cacticas?

W

£ Futhol
¢ Beishol
;‘ﬁ_l Basl&)all
E’BoXeo

Hombres

1nvsn

7Vs 7 Mujeres

5VS 5 Mixto

Zumba :

5.2. Plan de Acciones Estratégicas

5.2.1. Perspectiva Financiera

e Implementar un modelo de suscripcién premium para acceder a funciones exclusivas de
la aplicacién SPORTAL.

e Establecer acuerdos de patrocinio con marcas deportivas reconocidas para promocionar
sus productos dentro de la aplicacion.

e Desarrollar alianzas estratégicas con centros deportivos locales para ofrecer descuentos
exclusivos a los usuarios de SPORTAL.

5.2.2.1. Indicadores

e Ingresos generados por las suscripciones premium.

e Numero de acuerdos de patrocinio establecidos.

e Porcentaje de usuarios de SPORTAL que aprovechan los descuentos en gimnasios
asociados.
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5.2.2. Perspectiva del Cliente

Personalizar la experiencia del usuario en la aplicacion SPORTAL, permitiéndoles
seleccionar sus deportes y actividades favoritas.

Ofrecer una amplia variedad de niveles de habilidad en las actividades deportivas, desde
principiantes hasta avanzados, para atraer a diferentes segmentos de usuarios.
Implementar un sistema de recompensas o logros para incentivar la participacion y el
compromiso de los usuarios.

5.2.2.1. Indicadores

Numero de usuarios activos mensuales.
Nivel de satisfaccion del usuario, medido a través de encuestas periddicas.
Porcentaje de usuarios que desbloquean logros o recompensas en la aplicacién.

Tabla 10
Programacion de Campafa Publicitaria

Tema Formato de Publicacién Red Social Fechas
Invitacidn a un partido de futbol Imagen Instagram Agosto1-7
Consejos para mejorar en el béisbol Video YouTube Agosto 8 - 14
Entrenamiento de basquetbol para principiantes Publicacion de texto Facebook Agosto 15 - 21
Vdéley: Técnicas de remate y bloqueo Video TikTok Agosto 22 - 28
Beneficios del boxeo para la salud Infografia Instagram Agosto 29 - 31
Beneficios de la zumba Imagen Facebook Ago-31

5.2.3. Perspectiva de Procesos Internos

Establecer un sistema de comunicacién efectivo entre los organizadores de actividades y
los participantes, mediante notificaciones push y mensajes directos.

Implementar un calendario interactivo en la aplicacion SPORTAL, que permita a los
usuarios visualizar y reservar actividades facilmente.

Realizar pruebas periddicas de la aplicacién para identificar y solucionar posibles errores
o fallas.

5.2.3.1. Indicadores

Tiempo promedio de respuesta a consultas o solicitudes de los usuarios.

Porcentaje de actividades deportivas que se llenan o alcanzan su capacidad maxima de
participantes.

Tiempo promedio de resolucidn de problemas técnicos o actualizaciones de la aplicacion.
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5.2.4. Perspectiva de Aprendizaje y Crecimiento

e Capacitar y proporcionar recursos a los organizadores de actividades deportivas para
mejorar sus habilidades de liderazgo y gestion.

e Realizar encuestas y recopilar comentarios de los usuarios para identificar areas de
mejora y nuevas oportunidades.

5.2.4.1. Indicadores

e Numero de actividades deportivas organizadas por los usuarios.
e Porcentaje de usuarios que recomiendan la aplicaciéon SPORTA La otros.

5.3. Segmento de Mercado

5.3.1. Mercado Meta

El mercado meta de nuestra aplicacién deportiva se compone de hombres y mujeres de
edades comprendidas entre los 18 y los 60 afios. Esta dirigida a individuos que valoran un estilo
de vida activo y saludable, considerando el deporte como una parte esencial de su rutina diaria.
Nuestro publico objetivo se caracteriza por su motivacion para mejorar su condicién fisica,
alcanzar metas de salud y bienestar, y superar desafios personales. Son personas conscientes de
la importancia de cuidar su salud fisica y mental, y estan dispuestos a utilizar herramientas
tecnoldgicas para lograrlo. Tanto aquellos con experiencia previa en la practica deportiva como
los principiantes que desean iniciarse en la actividad fisica encuentran valor en nuestra
aplicacion.

5.3.2. Customer Journey

El customer journey de SPORTAL, nuestra aplicacién deportiva, inicia cuando las personas
descubren la aplicacién a través de recomendaciones de amigos, anuncios en linea o busquedas
en tiendas de aplicaciones. Al descargar la aplicacion en sus dispositivos moviles, los usuarios se

registran y crean su perfil, indicando sus gustos deportivos y preferencias.

A medida que exploran la aplicacién, descubren grupos de personas con intereses
deportivos similares y se unen a ellos para realizar actividades deportivas en comun. La
aplicacion facilita la organizacién de eventos, permite a los usuarios comunicarse dentro de los

grupos y proporciona informacion sobre lugares adecuados para practicar deportes especificos.
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Durante la participacion en actividades deportivas, los usuarios disfrutan de la
familiaridad y la diversidn, y tienen la oportunidad de conocer a nuevas personas que comparten
su pasion por el deporte. A medida que utilizan SPORTAL regularmente, se mantienen
involucrados en la comunidad deportiva y se sienten motivados a seguir practicando deportes

junto con otros entusiastas.

El customer journey de SPORTAL culmina con usuarios satisfechos y comprometidos que
recomiendan la aplicacién a otros aficionados al deporte, expandiendo asi la comunidad y

fortaleciendo la experiencia deportiva para todos.

llustracion 4
Empathy Map
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llustracion 5
Buyer Person

=] | ] OBJETIVOS Y NECESIDADES
VI n Ic‘ us ¢ Interesado en una amplia gama de deportes,
como futbol, baloncesto, entre otros.
« Le gusta participar en actividades recreativas
20 anos, Nicaragua y explorar diferentes formas de
Joven universitario entretenimiento.
« Falta de comparfieros de deporte vy

actividades recreativas en su circulo social
actual.

VALORES

« Diversion: Prioriza la diversion y el
entretenimiento como parte de su estilo de vida.
« Salud y bienestar: Valora la practica de deporte
como una forma de mantenerse saludable y
enérgico.
COMPORTAMIENTO
El comportamiento de Vinicius refleja su motivacion
para conectarse con otros, disfrutar del deporte y
encontrar nuevas formas de entretenimiento. Esta
dispuesto a probar cosas nuevas y compartir sus
experiencias con otros, lo que le convierte en un
usuario activo y participativo dentro de la app.

5.4. Estrategias de Mercadeo (Potencial de crecimiento)
Estrategia de mercado de nuestro proyecto serd marketing concentrado ya que nos
dirigimos a un publico con un segmento especifico que son las personas que desea llevar una

vida mds saludable haciendo deporte en grupo.

Por lo tanto se requiere una investigacion de mercadeo en la cual comprendamos las
necesidades y preferencias de nuestro publico objetivo con respecto a nuestra aplicacion de
deportes es por ello que usaremos mensajes en nuestros distintos medios de comunicacién
enfatizando los beneficios de realizar deporte de manera habitual, ademas de ello pretendemos
crear conexion entre las preferencias deportivas de los usuarios, teniendo asi en cuenta nuestros
clientes Premium que tendra beneficios adicionales como, descuentos, accesos a lugares

exclusivos relacionados con el deporte.
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Nuestro método de fijacién de precio es basado en costos evaluando los recursos que

vamos a utilizar para lanzar la aplicacién al mercado aplicando la estrategia de penetracién

porque vamos a empezar con precios bajos para llegar a alcanzar mucho mas publico.

5.4.1. Canales de Comunicacion y Distribucion

El canal principal de distribucion sera de una manera directa a través de una aplicacion

digital dedicado a la prdctica deportiva. Aqui los usuarios podran acceder a la plataforma,

registrarse, explorar los diferentes servicios y contenido relacionado con el deporte.

5.4.2. Lanzamiento del producto

e Métodos de lanzamiento

Nuestra estrategia de lanzamiento se centra a través de campafias de marketing digital

para generar conciencia y adopcion de la aplicacion SPORTAL. Esta estrategia se llevara a cabo

en redes sociales, marketing de influencia, contenido relevante. Ademads, ofreceremos

incentivos para que los usuarios inviten a sus amigos y se unan a la aplicaciéon con el fin de

generar un efecto de vitalizacion y crecimiento organico.

e Fases del proceso

Investigacion de mercado: Se realizd un anadlisis exhaustivo del mercado,
identificando las necesidades y demandas existentes en el segmento objetivo
Encuestas: realizamos encuestas a nuestro publico objetivo para obtener datos
sobre sus preferencias, necesidades y expectativas relacionadas con la practica
deportiva y el uso de aplicaciones

Prototipo: basandonos en los hallazgos de la investigacion de mercado y las
encuestas, se cred un prototipo de la aplicacion SPORTAL que representara la
estructura, flujo de navegacién y funcionalidades principales.

Evaluacién Financiera: realizamos un andlisis financiero para evaluar la viabilidad
econémica y establecer proyecciones financieras para el lanzamiento y el
crecimiento futuro de la aplicacién SPORTAL. Considerando los aspectos como los
costos de desarrollo, marketing, mantenimiento y operacién y las fuentes de
ingresos potenciales.

Desarrollo de Aplicacién: basandonos en el prototipo y los resultados de la
evaluacion financiera, inicia el desarrollo de la aplicacién SPORTAL,
asegurandonos de seguir las mejores practicas de desarrollo de software y disefio
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centrado en el usuario. Implementar las funcionalidades clave identificadas en la
investigacion y las encuestas, y aseguranos de realizar pruebas exhaustivas para
garantizar la calidad y la usabilidad de la aplicacién.

5.5. Viabilidad Financiera
5.5.1. Plan Global de Inversiones

Para lanzar la aplicacion al mercado e iniciar las operaciones necesitamos realizar un
modelo de inversidn que sea efectivo y que nos permita tener una escala productiva, con el fin
de llegar a muchos usuarios en nuestro pais que quieran realizar algin deporte y tengan gustos

en comun.

Mediante nuestra inversidon esperamos tener la demanda esperada para que de esta
manera nos logremos colocar como una aplicacién con alto potencial que llegue a todo el publico
nicaragliense y nuestro negocio sea rentable, para esto necesitamos invertir en maquinarias de
buena calidad y herramientas para el desarrollo de la aplicacidn, con esto tendremos que
contratar personal calificado para que la aplicacidon pueda ir teniendo mejoras continuas

mediante actualizaciones para que el usuario pueda tener una mejor experiencia.

SPORTAL se propone que para la tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR), se
plantee que el modelo de negocio estard dividido en principalmente 4 socios en el cual cada uno

posee un 7.5%, por lo que significa que nuestra TMAR de la aplicacién deportiva es de 30%.

En nuestra tabla de inversiones que presentamos a continuacién, muestra la manera
organizada en la que se encuentran nuestras inversiones con los datos supuestos aproximados

de los equipos que vamos a comprar para la creacion y desarrollo de nuestra aplicacion.

5.5.1.1. Inversiodn Fija
Esta tabla de inversiones muestra de forma organizada los datos supuestos aproximados
de los equipos, herramientas y otros necesarios para el desarrollo y mantenimiento de la

aplicacion.
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Presupuesto Maquinaria de Walmart y Amazon
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Maquinaria

Descripcion

llustracion

Apple MacBook
Pro2021

Chip M1 Max de 16 pulgadas,
con CPU de 10 nducleos.

o\

HP Laptop Ryzen 3

14 pulgadas, 8 GB de RAM, 128
GB M.2 SSD, doble nucleo hasta
3.50 GHz.

Monitores Acer

Edo Series Nuevo monitor de

ED320QR juegos curvado Full HD 165Hz
3 UNDS de 31.5 pulgadas
L ]
L ]
Iphone 11 64 GBS s
Samsung Galaxy S20 128 GBS

Teclado Logitech 3
UNDS

Inaldmbrico MK220

Mouse Logitech
3UNDS

Inaldmbrico MK220

Nota: Elaboracion propia.



Tabla 3
Presupuesto Herramientas de Walmart y Amazon
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Herramientas Descripcion Precio llustracion
Escritorio 120x70x 76 cm $1,200.00 \ l
Mai
Armarios :?ur.\s.tays > $120.00
divisiones
Estante 2 UNDS Mainstays 3 $50.00 _m
divisiones u
Pizarra de Corcho Pizarra delcorcho 1x $20.00
- ApSE
Marcadores Acrilicos  Marcadores Pack 4 $3.00 “”
Pizarra Acrilica Pizarra Acrilica $14.00
Silla de Oficina Silla secretarial Haus
900.00
3 UNDS con brazos >
Tabla 4

Detalle de la Inversion Total

Detalle Monto
Total Herramientas $2,307.00
Desarrollo de la aplicacion $2,000.00
Patente, Marca y Dominio $124.99
Servicios en la nube $200.00
Total Maquinaria $7,550.00

Inversion Total

$12,181.99




53

Tabla 5
Propuesta de Inversion Intangible

Inversion Intangible

Concepto Modelo Precio
Patentes Registro de la Propiedad Intelectual (RPI) $80.00
Marca Registro de Marca $40.00

Dominio SPORTALni.com $4.99
Servicios de la Nube Google Cloud Storage Plan 4 TB $200.00

5.5.1.2. Inversion para Capital de Trabajo
En la tabla se detallan los trabajadores esenciales para iniciar operaciones de la

aplicacion, especificando el sueldo mensual y anual de cada uno.

Tabla 6
Planilla SPORTAL
Planilla
Concepto Mensual Anual

Programador $300.00 $3,600.00
Director $300.00 $3,600.00
Servicio al Cliente $200.00 $2,400.00
Contador $300.00 $3,600.00
Publicidad $200.00 $2,400.00
Total $1,300.00 $15,600.00

5.5.1.3. Gastos de Servicios Basicos
En esta tabla se muestran a detalle cada uno de los costos fijos que se incurren en el
funcionamiento de la empresa; gastos mensuales y anuales en ddlares en donde se incluyen los

servicios basicos, asi como alquiler y la energia mencionada anteriormente.

Tabla 7
Tabla de Gastos
Tabla de Gastos
Concepto Mensual Anual
Publicidad $200.00 $2,400.00

Servidores(Google Cloud) /(Anthos) $6.00 $72.00
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Desarrollo de App (FIGMA) $12.00 $144.00
Internet $80.00 $960.00
Energia $60.00 $720.00
Alquiler $150.00 $1,800.00
Teléfono $20.00 $240.00
Dominio (Go Daddy) $S0.42 $4.99
Mantenimiento y actualizaciones $100.00 $1,200.00
Total $628.42 $7,540.99

5.5.1.4. Costos y Gastos

Se enfoca en analizar y describir todos los aspectos econdmicos asociados al proyecto.

Se considera el capital social o aporte de inversionistas, que representa el capital inicial aportado

por los inversionistas o accionistas. Los créditos o préstamos adquiridos para financiar parte de

la inversion también se incluyen.

Los ingresos esperados del proyecto, provenientes de las ventas de productos o servicios,

son estimados y detallados. Asimismo, se especifican los costos de produccion, que involucran

los gastos directamente relacionados con la fabricacidn del producto o la prestacién del servicio.

Se detallan los gastos de administracién, como los salarios del personal administrativo, alquiler

de oficinas y suministros.

5.5.1.5. Capital Social o Aporte de Inversionistas

Tabla 8
Capital de Inversion
Capital
Inversionista Monto
Osman $919.65
Guillermo $913.65
Fares $919.65
Cesar $913.65
Total $3,654.60
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5.5.1.6. Créditos (préstamos)

Con la Inversion que se realizé anteriormente con una suma total de $12,181.99 se aspira
obtener un financiamiento, donde el préstamo sera solo por el 70% de la inversién con un
periodo de 60 meses (5 afios), y una tasa capitalizable mensual del 12%, que en una tasa Efectiva

serd 0.010, por lo que el préstamo seria $8,527.39.

Tabla 9
Préstamo y Coutas a Pagar

Préstamo y Cuotas a Pagar

Préstamo $8,527.39
Periodo 60 meses
Tasa Nominal 0.12%
Tasa Efectiva S0.01
Cuota $189.69

5.5.1.7. Ingresos

Los ingresos del primer afio de SPORTAL, se obtuvieron a partir de las unidades que se
esperan obtener de acuerdo a la inversién, donde dichas unidades (horas) se plantearon de
acuerdo a la capacidad productiva de usuarios de la app que se obtengan por cada mes durante
el afo. La forma en la que vamos a monetizar por medio de comision, sera a través de un 10 %

por cada transaccion que se realice de nuestra aplicacién. En este caso por cada hora alquilada.

Tabla 10
Ingreso por Comision

Primer Ao
Ingreso por Comision
Meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Unidades 240 240 240 360 360 360 360 360 720 800 850 1000
Precio $ 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
Ingresos $ 528 528 528 792 792 792 792 792 1584 1760 1870 2200
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Tabla 11
Ingreso por Suscripcion
Primer Aio
Ingreso por Suscripcion
Meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Unidades 50 80 100 120 150 180 200 220 300 325 400 500
Precio $ 499 499 499 499 499 499 499 499 499 4.99 499 4.99
Ingresos $ 249.5 399.2 499 5988 748.5 8982 998 1097.8 1497 1621.75 1996 2495

Tabla 12
Ingreso por Publicidad
Primer Ao
Ingreso por Publicidad
Meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Unidades 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1
Precio $ 100 100 100 100 100 100 300 300 300 400 400 500
Ingresos$ 0 0 0 0 100 100 300 300 300 400 400 500
Tabla 13

Ingreso Total

Ingreso Total
$77.50 $927.20 $1,027.00 $1,390.80 $1,640.50 $1,790.20 $2,090.00 $2,189.80 $3,381.00 $3,781.75 $4,266.00 $5,195.00 $28,456.75

5.5.1.8. Gastos de Administracion

En esta tabla se muestran a detalle cada uno de los costos fijos que se incurren en el
funcionamiento de la empresa; gastos mensuales y anuales en ddlares en donde se incluyen los

servicios basicos, asi como alquiler y la energia mencionada anteriormente.

Tabla 14
Tabla de Gastos

Total de Gastos

Concepto Mensual Anual
Publicidad 200 2,400
Servicios (Google Cloud) / (Anthos) 6 27

Desarrollo de App (FIGMA) 12 144
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Internet 80 960
Energia 60 720
Alquilar 150 1,800
Teléfono 20 240
Dominio (Go Daddy) 0.42 4,99
Mantenimiento y Actualizaciones 100 1,200
Total $628.42 $7,540.99
Tabla 15
Estado de Resultado
Estado de Resultado
Ingreso $28,457
Costo $23,140.99
Utilidad Bruta $5,316
Gastos
Deprecacion $2,371.4
Amortizacién $1,324.22
Utilidad Antes de IR $1,620
IR 30% $486.04
Utilidad Después de IR $1,1340
Inversion 0
Préstamo 0
Deprecacion $2,371.4
Intereses $952.02
Flujo Neto Efectivo $2,553

5.5.1.9. Flujo de Efectivo

Se presenta el flujo efectivo de SPORTAL donde se plasma de manera general el

crecimiento e indicadores financieros y la mayor utilidad que se puede generar en 5 afos con

una tasa de crecimiento de ventas y costos.

Tabla 16
Flujo de Efectivo
Flujo de Efectivo Ventas 0.1 0.25 0.35 0.5
Costos 0.05 0.07 0.09 0.12
Ano 1 2 3 4 5
Ingreso 28,457 31,302.43 39,128.03 52,822.84 79,234.26
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Costo 23,140.99 24,298.04 25,998.90 28,338.80 31,739.46
Utilidad Bruta 5,316.00 7,004.00 13,129.00 24,484.00 47,495.00
Gastos

Depreciacion 2,371.40 2,371.40 2,371.40 2,371.40 2,371.40
Amortizacion 1,324.22 1,492.16 1,681.41 1,894.65 2,134.94
Utilidad Antes de IR 1,620.00 3,141.00 9,076.00 20,218.00 42,988.00
IR 30% 486.04 942.25 2,722.90 6,065.40 12,896.54
Utilidad después de IR 1,134.00 2,199.00 6,353.00 14,153.00 30,092.00
Inversion 12,181.99

Préstamo

Depreciacion 2,371.40 2,371.40 2,371.40 2,371.40 2,371.40
Intereses 952.02 784.08 594.84 381.59 141.30
Flujo Neto de Efectivo -12,181.99 2,553.00 3,786.00 8,130.00 16,142.00 32,322.00

5.5.1.10. Evaluacion Financiera

La evaluacidn financiera exhaustiva del proyecto de desarrollo de la aplicacion SPORTAL,

para reunir grupos en comun para realizar actividades deportivas ha culminado de manera
exitosa, logrando los objetivos establecidos y obteniendo resultados altamente favorables en los

indicadores financieros clave.

En primer lugar, serealizo un detallado célculo de los ingresos proyectados, considerando
diversas fuentes de ingresos como la suscripcién Premium, los anuncios publicitarios y
comisiones. Estos ingresos fueron analizados minuciosamente, teniendo en cuenta factores
como la adquisicion de usuarios y las tendencias del mercado deportivo. Como resultado, se ha

demostrado un sélido potencial de generacidn de ingresos para el proyecto.

Por otro lado, se identificaron y estimaron los gastos asociados al desarrollo,
mantenimiento y promocién de la aplicacion. Este analisis permitié comprender los costos
operativos y establecer una base sélida para la gestion financiera del proyecto. Se tuvo en cuenta
tanto los costos iniciales de desarrollo de software como los costos recurrentes a lo largo del

tiempo. Con esta informacidn, se logrd una vision clara de los gastos involucrados en el proyecto.
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Uno de los resultados mas destacados de la evaluacidon financiera es el rendimiento
obtenido. El calculo del Valor Actual Neto (VAN) de SPORTAL, cuenta con una VAN de $10,080.05

donde se reveld que, por cada délar invertido, se obtiene un rendimiento del 1.83%.

Obteniendo una TIR de 54 %, por otro lado, el periodo de recuperaciéon de SPORTAL es
en un tiempo determinado de 5 afios, donde la inversidn inicial es de 12,181.99 obteniendo un
flujo neto de efectivo en el quinto afio de $32,322.00 Estos indicadores positivos, demuestra la
capacidad del proyecto para generar ganancias y recuperar la inversién inicial de manera

significativa.
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Preguntas realizadas en la encuesta:

Sexo de la persona

¢En qué rango de edad te encuentras?

éHaces ejercicio regularmente?

¢Has notado algin cambio positivo en tu salud desde que comenzaste a hacer

actividad fisica regularmente?

¢Qué tipo de actividad fisica te interesaria practicar con mayor frecuencia?

¢Qué te motivaria a hacer actividad fisica de manera regular?

¢Cuantos dias a la semana te gustaria realizar actividades fisicas?

¢Cuales consideras que son tus principales barreras para realizar actividad fisica?

¢Te gustaria conocer a otras personas interesadas en practicar deportes cerca de tu area de
residencia?

¢Estarias dispuesto/a a utilizar una aplicaciéon movil para encontrar personas con intereses
deportivos similares?

¢Qué caracteristicas te gustaria encontrar en una aplicacién para reunir personas interesadas en
practicar deportes? (Puedes seleccionar varias opciones)

¢Cuanto estarias dispuesto a pagar por una sesidén en cualquiera de las actividades deportivas

ofrecidas por la empresa?



